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 تمهيد : ال

ومجهههههههههههه  ويشهههههههههههليوم ثهههههههههههه   وم  هههههههههههه  و هههههههههههه   و ي
م تقنيههههههههههههاوعموم،ههههههههههه ودوعم ث هههههههههههه   و ههههههههههههت و نلهههههههههههه وم ثي ههههههههههههيومهههههههههههه وف 

و   ههههههههاومجهههههههه ودوم  يهههههههه   ي
مدوعم تسرهههههههه  مدوم  ههههههههجثاوعم متاةقههههههههاوف  عأهملهههههههه ومجهههههههه  وم تث ههههههههي وعم   هههههههه وو م متغههههههههتط

عم ن ميههههههههههاو هههههههههه  وم م جههههههههههيومهههههههههه وم جلههههههههههيو تسرهههههههههه جعوو م ث ههههههههههلي ومرمههههههههههعوم هههههههههه  و ههههههههههع و هههههههههه وم مجتمثهههههههههه دوم متقهههههههههههيما

ويههههههه عآ و م مؤسسههههههه دوم تث يميههههههها مدوو دوم   ههههههه وم ث ههههههههلي  مههههههه و ادههههههه ول هههههههيمذومر ههههههههعمذو  ت م ههههههه ومههههههه وهههههههه  وم متغههههههههتط

ويشليه وم ثصروم   لى.و وم تى

و ي
وأ ههههههههعو  لهههههههه وم تسرهههههههه  وم تقههههههههت  عمثههههههههيوم مات هههههههه دوعميمههههههههاوم   هههههههه و هههههههه وم مث  مهههههههه دومهههههههه وم مجهههههههه ودوم ههههههههتى

وملنههههههههاوو م ل ئهههههههه  ي
مدوم مت م هههههههه اوف  عقههههههههيوأ ههههههههعدوههههههههه  وم تسرهههههههه  مدوم  ههههههههجثاوعمو  شهههههههه  وم  مسهههههههه و  تث ههههههههي  وعم تغههههههههتط

م مات ههههههههه دوعم مث  مههههههههه د وممههههههههه وأذ وللىومسرههههههههه  وم مات ههههههههه دو ت،ههههههههه  و ههههههههه   دومث  مههههههههه دومتسرههههههههه   وقههههههههه ذ  و ههههههههه و

عم تد  ههههههه ومههههههه وم،ههههههه ذ وم مث  مههههههه دوم مات دههههههها وعموسهههههههتغا ومرم ههههههه و لههههههه و مههههههه و تدههههههه وعموةتي  ههههههه دوو م تث مههههههه 

ع  دوعم هههههههههههههه ذ مدوم   هههههههههههههه و  شهههههههههههههه  و وعم سر  ههههههههههههها وع قههههههههههههههيوم سر قهههههههههههههه وم ههههههههههههه  م    يهههههههههههههاوعم مث  م ميههههههههههههههاو   هههههههههههههه ة  ط 

وم ثي يوم وم   يمن ي
و.ومات  دو قمياوف 

وملهههههههههههههه  وم ج مثههههههههههههه د وعأ هههههههههههههه  ومق ههههههههههههههي و ي
ع قهههههههههههههيوأ هههههههههههههه  وذع وم   ههههههههههههه وم ث ههههههههههههههلو م هههههههههههههه وم معم هههههههههههههاومرعلىوف 

ه وأ  هههههههه  وه  ههههههههاوم تههههههههي   و لهههههههه  و و س هههههههه  ي
م ج مثهههههههه دوعم،ههههههههسيدل و ثتمههههههههيو هههههههه ومسههههههههت   وع ههههههههيذومر  هههههههه  وم ههههههههتى

وم مجادوم ث مياو  يثاوم مست  و.و ي
وم ج مث دوف 

مدو ةهههههههيلوُ ثهههههههيوو مههههههه و وو ههههههه وم يم هههههههاومرس سهههههههياوم مهههههههؤ   ي
و  ينلههههههه وو يمههههههه ووم تنههههههه   و نهههههههيووم ج مثههههههه دوعمسرههههههه  وو فى

وم ج مثههههههه دوم تمهههههههيدو ههههههه   و  هههههههلي و تههههههه  ومههههههه وم    يهههههههاوعمعمكزهههههههه ووم تهههههههي   وه  هههههههاوأ  ههههههه  و ههههههه و قههههههه  و مهههههه و

مميجي دومات هههههههه  ووم سههههههههتى ي
ووم تهههههههه  ي و هههههههه و لهههههههه ووم تههههههههي   وه  ههههههههاوأ  هههههههه  وتشههههههههج  وف  ووعم س هههههههه  و  هههههههه وم ث ههههههههلي

ووأ      ي
و.ووما،، م ومات  وعف 

ع يههههههههههاوعمقنيهههههههههه دو قميههههههههههاولم مات هههههههههه دوم عقميههههههههههاوعق م ههههههههههيوم  ي  هههههههههه دومهههههههههه وم،هههههههههه ذ وو عجثههههههههههيومهههههههههه ومقيمهههههههههه  كتى

وم   هههههههه  وللىوم مث  مهههههههه د وعموسههههههههتد ذ ومهههههههه وم  ميهههههههه دوم ل ئ ههههههههاومهههههههه وم مث  مهههههههه د ي
م مات ههههههههاوماهههههههه نوعوو ع  ههههههههاوف 

ومجهههههههه  وم تث ههههههههي وسهههههههه م وو ومت،هههههههه او مات هههههههه دوأمههههههههع و لهههههههه ي
وأو  ئههههههههي وي ههههههههتط وف  ممهههههههه وو كهههههههه نوم تث ههههههههي وم ثهههههههه  وأعوم جهههههههه م ي

و   ج مثهههههها م   ةهههههه و رجههههههي ووماهههههه وم  ،هههههه  و هههههه ومهههههه وعجو  ههههههنثا وأ  هههههه و هههههه ومسرهههههه جعومنع مههههههاوم   هههههه وم ث ههههههلي

و يت وأعو ،  وأعو م  .و ي
وعه وف 

ع يههههههههههاو ج مثههههههههههاوم منيهههههههههه وعجوُ وعيم ةههههههههههاوعمنعههههههههههي وم،هههههههههه ذ وو ثههههههههههيومهههههههههه وأ ههههههههههعموأهههههههههههيم وم مات ههههههههههاوم  كتى مهههههههههه  تط

و ع يههههههههها وعتسهههههههههلي وسههههههههه  وموسهههههههههتد ذ ومنلهههههههههه ومههههههههه وق ههههههههه وأ  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تهههههههههي   وعم  هههههههههه ة  ط 
م مث  مههههههههه دوم  كتى

 عم سرابوم وذمم وم ج مثا.و
و وُ مهههههه و وم ثنصرههههههوم   ههههههه  مههههههه ومههههههها ومزعجهههههههي وويثهههههههيوم تهههههههي جاومههههههه وم مدهههههه م  ومرس سهههههههياو تسرههههههه جعوعم سههههههه ط 

و ي
وسههههههه ي و  ههههههه وو   مث  مههههههه دوعم مثههههههه   وم هههههههتى ي

منق،ههههههه  وعمنميهههههههاوقي ممههههههه وعمل  ممههههههه  وعمثهههههههي  وممج ه مههههههه  وع  ههههههه وف 

وأذمئهههههههه وعمجهههههههه ذ ول ت  هههههههه و مسههههههههت  ويد  مهههههههه  عم ق هههههههه وأهيم هههههههه وم ا  ههههههههاوعم   يديههههههههاوللىوأق ههههههههوقههههههههي وو عم سهههههههه ط 

 قت، ذ.ومما وم وم ج ذ وعم   اوعمو
و ي
ووعجثتمههههههيوم تههههههي جاوم دثهههههه  و هههههه وم تاسرههههههي وم مههههههي ع وم م ههههههت  ي

ممانهههههه ومههههههه وو هههههه وأسهههههه و  ميههههههاوذقيقهههههها وعم ههههههتى

ومقي  وم د ئي وم مع   وعم ق  ومرهيم وم مسر  با.و

و ي
وم ج مثهههههههه دواوأ  هههههههه  وه  ههههههههاوم تههههههههي    ومهههههههه وم ثنهههههههه  وم ملمههههههههاوم ههههههههتى ي

جاوف  و مقهههههههه  و   لهههههههه ووعمثههههههههيوم مهههههههه م ذوم   هههههههه 

سهههههههتمعم ومنميهههههههاوهههههههه مو عبو ت  هههههههاعتسهههههههتسر  ومههههههه وما لههههههه ومقهههههههي  ومهههههههيم مل وعم ق ههههههه وأههههههههيم ل وم مسر  بههههههها و ههههههه مو

وم ج مثامم ثنصروم  ي
وم وما وم تث ي وعم تي جا.وول وف 
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و ي
و  وه موم تسر  وعم تقي وم تقت  ي

عبش  وعمض و  وأ    وه  اوو أ   و نثا ويم ل ئ وعم م س  ع وعم  وعف 

جا وو م تي   و ويست  اومت  ثاوم م م ذوم     ي
وعمزعجيه و   مث   وعم مل  مدوم امماو م مك اوه موم تسر  وم تقت 

و ي
وو م مث  م دعومج  وم مات  دووف  ووم تي ج ياوم وما ول يمذوم يع مدووعم    وم ث لي وم ن ساوم وم تى

ومج  وم ثم  ي
 .ووم مستجيمدوف 

وو عمههههههه وهنههههههه و ومؤسسههههههه دوم تث هههههههي وم ثههههههه لىي ي
وو ههههههههنو  ههههههه وه  هههههههاوم تهههههههي   و   ج مثهههههههاومههههههه وأهههههههه وم مهههههههيمادوف  ي

وم هههههههتى

و وضههههههه  وم  ههههههه   وم مث  م ميههههههها وعب  تههههههه لىي ي
و ههههههه ومنم هههههههتل ووم تههههههه  وللىومسرههههههه جعوف  ي

 تسر هههههههاومسرههههههه جعومسهههههههت  وأذمئلههههههه وف 

وم ملنيا.و

وو مم وس  و ي
وو ت  وأنوم نم وم ملت  وو ث  وه  اوم تي   ومرك ذ لي ي

ووم مستمعوم ومرع  ج دوم تى ي
  ولذم مدوو س   

و موومؤسس دوم تث ي وم ث لىي
ً
ووم تي جاوعم تسر جعوعوو ل سر ئل وأهمياوي تط و ي ي

وووم وهوم ملت  وأس  وم تث ي وم ج م ي

و ت ق  وأهيم وم ج مثاوعع  ئدل .و

 مشكلة الدراسة:  -1

وملههههههههه  وم ج مثههههههههه د وعأ ههههههههه  ومق هههههههههي وم ج مثههههههههه دوعم،هههههههههسيدل و ي
وم معم هههههههههاومرعلىوف   م ههههههههه وم   ههههههههه وم ث هههههههههلي

وم مجههههههادو ثتمههههههيو هههههه و ي
ه وأ  هههههه  وه  ههههههاوم تههههههي   و لهههههه  وم ج مثهههههه دوف  و س هههههه  ي

مسههههههت   وع ههههههيذومر  هههههه  وم ههههههتى

وم ث مياو  يثاوم مست  و.و

عمثهههههههيذومجههههههه ودوو نيههههههه وم ج مثهههههههاو تسرههههههه جعوعمجههههههه ذ و هههههههيذوق م هههههههيوم مث  مههههههه دوم مشهههههههتى و  لههههههه و وُع قهههههههيو

ع  و وعمنهههههههههه عوم ت ج ملهههههههههه و مق   ههههههههههاومات هههههههههه وم تا،،هههههههههه دو   ج مثههههههههههاو مغسر تلهههههههههه و و   صرهههههههههه  ي
لووأنو  هههههههههه ووو ثههههههههههت 

وم ق ههههههههه وم  ي
 ههههههههه ذ وم ق،ههههههههه  ومههههههههه وق م هههههههههيوم مث  مههههههههه دومههههههههه وق ههههههههه وأ  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تهههههههههي   و ج مثهههههههههاوم منيههههههههه وف 

ومهههههههي   وم سرهههههههابو ههههههه وم هههههههعي ومههههههه وم مههههههه وم ج مثههههههاوم  دهههههههاوم ذ هههههههاو  هعهههههههاومههههههه ومههههههها وتسهههههههي يوو   هههههه  ل  ي
عف 

مك دوق م ههههههههيوم  ي  هههههههه دم وو  ههههههههتى وم سههههههههتط ي
وم مات ههههههههاوف  ي وع نههههههههتط

عمهههههههه و لههههههههي ومهههههههه و لههههههههيوععقهههههههه ومهههههههه وق هههههههه وم مات،هههههههه ط 

وستايممل .ومع ي ياو عمم وعذع مدو  تي جاو  وو ساساوم ند  ول  ل و

وعم ث  ههههههه ووم ج مثهههههههاو م ههههههه و يهههههههاوم تث يميهههههههام ع  هههههههم نوم ق ههههههه و سههههههه  اوم ج مثهههههههاومههههههه ومسرههههههه جعوم   ههههههه وم ث هههههههلي

ومجههههههههههههه   ي
وم هههههههههههههيع مدوم تي ج يهههههههههههههاوف  وم ومههههههههههههه  تط وم وس ههههههههههههه  وعووث هههههههههههههلي وق م هههههههههههههيوم  ي  ههههههههههههه دووم   ههههههههههههه وم ث هههههههههههههلي ي

عم   ههههههههههههه وف 

ع يهههههههههاور  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تهههههههههي   م  وو  كتى
ً
و  هههههههههم نوة،ههههههههه  ل و ههههههههه وهههههههههه  وو وع ث تلههههههههه و   ههههههههه ي

فى ع وم هههههههههتى مههههههههه و  

 ت ق ههههههههه وأق هههههههههومسهههههههههتد ذ وممانهههههههههاومههههههههه وم مات ههههههههه دوم عقميههههههههها وعقهههههههههيومم  ههههههههه وم ههههههههه وم تهههههههههي ج  دومههههههههه وو م هههههههههيع مد

و ع  ط  وهمهههههههههههههه وممهههههههههههههها وم هههههههههههههه  ععوم تههههههههههههههي جاو هههههههههههههه و عهههههههههههههه و:ولمهههههههههههههه ط  و  ووICTCعمان    يهههههههههههههه وم مث  مهههههههههههههه دواووم هههههههههههههه 

ععومنمياوقي مدوأ    وه  اوم تي   واو و .وFLDCعم  

يههههههز ووم ي مسههههههاومشههههههه  اوعمتى ي
ق م هههههههيو تههههههيي وعومأ  هههههه  وه  هههههههاووايههههههه  ل تو هههههه وذ مسههههههه دوع هههههه ذوومههههههه وم ههههههعي و ههههههه و:وف 

 تهههههههههي    ومأ  ههههههههه  وه  هههههههههاووايههههههههه   ههههههههه ومهههههههههي ول توم هههههههههيع مدوم تي ج يهههههههههاوهههههههههه  وأ هههههههههعو كنلههههههههه و ههههههههه ومقههههههههه   ووم  ي  ههههههههه د

و ي وأ    وه  اوم تي   .ووم   ذ  وعومستايمووعمسر جعومل  مدوم    وأ    وعومي و

ومجهههههه  وق م ههههههيوو عمهههههه وهنهههههه و هههههه  دوم    ههههههاو لهههههه  وم ي مسهههههها ي
 م  ع ههههههاوم تثههههههع و هههههه وأ ههههههعوم ههههههيع مدوم تي ج يههههههاوف 

وم ث هههههههههههلوم  ي  ههههههههههه دوم عقميهههههههههههاو و  ماقيههههههههههه دو ههههههههههه ومسرههههههههههه جعوملههههههههههه  مدوم   ههههههههههه وم ث هههههههههههلعم س ههههههههههه   وعمهههههههههههي وم هههههههههههت  ي

و وعمهههههههعذعذو  ههههههه و ههههههه ومهههههههي ول ت  يهههههههاوأ  ههههههه  وه  هههههههاوم تهههههههي   و  هههههههي وأ  ههههههه  وه  هههههههاوم تهههههههي   وم   ههههههه وم ث هههههههلي

و  ج مثههههههههاومسرهههههههه جعوعم ههههههههي  ومنع مههههههههاوم تههههههههي جاوعم ق هههههههه وموو و  سههههههههت  سههههههههتد ذ وم د   ههههههههاومهههههههه وم مات هههههههه دوةههههههههتى

 م عقمياوعق م يوم  ي   د.و

و



Cybrarians Journal   3202، أبريل 68العدد  
 

 
110 

 :  ف الدراسةاهدأ -2
و:وم  ع وم ي مساوم ق  ومرهيم وم ت  ياو

وق م ههههههههيو .و1 ي
م تثههههههههع و هههههههه وأ ههههههههعوم ههههههههيع مدوم تي ج يههههههههاو ج مثههههههههاوم منيهههههههه و هههههههه ومسرهههههههه جعوملهههههههه  مدوم   هههههههه وف 

 م  ي   دو ي وأ    وه  اوم تي   و.و
   ذ وأ    وه  اوم تي   وم وم يع مدوم تي ج يا.ويستايم وعوممي ووقي   .و2
 م  ت  ياوم ث مياور    وه  اوم تي   .و  يوأ عوم يع مدو   ج مثاو  و .و3
وم  هههههههههه ذ ومهههههههههه وم ههههههههههيع مدو .و4 ي

وأ  هههههههههه  وه  ههههههههههاوم تههههههههههي   وف    ههههههههههيوم دههههههههههععيو مدوذو ههههههههههاولة،هههههههههه ئياو هههههههههه ط 

مد:و  م ي  اوم ث ميا .وعومر    وم مسش    و عووم   ياعوام جس  ووم تي ج ياومع  و متغتط
تو تسرههههههه جعوم تههههههه  وم هههههههيع مدوم تي ج يهههههههاو  نهههههههاوم ي مسهههههههاو م مك هههههههاوم تسرههههههه  مدوو .و5  هههههههع وم،ههههههه  ومقهههههههتى

 م تان    ياوعم    يا.و
 

 : الآتية تساؤلات يمكن تحقيق أهداف الدراسة من خلال ال  -3

وق م ههههههههيوم  ي  هههههههه دو ههههههههي وأ  هههههههه  وه  ههههههههاوومهههههههه وأ ههههههههعوم ههههههههيع مدوم تي ج يههههههههاو هههههههه  -1 ي
مسرهههههههه جعوملهههههههه  مدوم   هههههههه وف 

 م تي   و؟
 م ومي ول  ذ وأ    وه  اوم تي   وم وم يع مدوم تي ج يا؟ -2
    ج مثاو  وم  ت  ياوم ث مياور    وه  اوم تي   و؟م وأ عوم يع مدو -3
ول ههههههههه ذ وأ  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تهههههههههي   ومههههههههه وم هههههههههيع مدوم تي ج يههههههههها -4 ي

 وم   يهههههههههاعوام جهههههههههس  و:ومههههههههه ومهههههههههي وم دهههههههههععيوف 

  و؟م ي  اوم ث مياعومر    وم مسش    وعو
 
 
و

 حدود الدراسة:   -4
و  ي مسههههههههههاوم    يههههههههههاوأ ههههههههههعوم ههههههههههيع مدوم تي ج يههههههههههاووالحددددددددددددود الم  ددددددددددد  ية :  • تشههههههههههم وم مجهههههههههه  وم م ضهههههههههه  ي

   ومنمياوم قي مدوم    ياوعم مات ياو ي وأ    وه  اوم تي   و ج مثاوم مني .و
 وعوعةهههههههههههي ومنميهههههههههههاوقهههههههههههي مدوأ  ههههههههههه  وه  هههههههههههاوم تهههههههههههي   م نههههههههههه ع وم ي مسهههههههههههاومعيهههههههههههزووالحددددددددددددود المكا يددددددددددددة :  •

 م تي جاو معيزومان    ي وم مث  م دو ج مثاوم مني .و
و  وم يع مدوم تي ج يا.ووالحدود الن  ية :  •  أ    وه  اوم تي   و ج مثاوم مني وم      ط 
 منهج الدراسة وأدوات جمع البيا ات :   -5

 : منهج الدراسة : 
ا
 أولَ

 وعههههههههههه و  هههههههههه   و هههههههههه ومسههههههههههتايم و رجقههههههههههاومنعمههههههههههاوم مسهههههههههه   سههههههههههتايم و الميددددددددددددا   المدددددددددددنهج سهههههههههه  ويُسههههههههههتاي و

وعم،ههههههههه جعوأعوتشهههههههههايموم  ضههههههههه وم هههههههههعمه و مؤسسههههههههه دوم مث  مههههههههه دوعم مسهههههههههديي  ومنلههههههههه وعمههههههههه و  ت  يههههههههه وعمدسهههههههههتط

و عم  و ل .و

 ثا يًا : أدوات جمع البيا ات : 
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:و ومم وموستث  او  ثضوأذعمدو م وم  ي   دوعهي

 استمارة حصر الدورات التدريبية :  ❖

ومهههههه و ومسهههههههتم   وةصرههههههوم ههههههيع مدو معيههههههزومنميهههههههاومثتههههههت  ي
وسهههههه  يدو ههههههه و مهههههه وم  ي  هههههه د وعمم  هههههه وف  ي

مرذعمدوم ههههههتى

قههههههههههههههي مدوأ  هههههههههههههه  وه  ههههههههههههههاوم تههههههههههههههي    وعمسههههههههههههههتم   وةصرههههههههههههههوم ههههههههههههههيع مدو  ةههههههههههههههي وم تههههههههههههههي جاو معيههههههههههههههزومان    يهههههههههههههه و

وم مث  م د.و

 استمارة حصر أ داد أ ضاء هيئة التدريس بجامعة المنيا:  ❖
و     و  ومستم   و   يمذوأ    و  ه  اوم تي   و جم  و  ي دو  مثاوم مني وم نعرجاوعم ثم يا.وهي

 :   Questionnaireالاستبيان  ❖
و م وم  ي   د وعقيومعو  ا اومعمة :و ي

و ت ومو تم ذو   ل وف  ي
وم ومرذعمدومرس سياوم تى   ثتت 

و

 مرحلة إ داد وتصميم الاستبيان :  •

 قهههههههههه وأهههههههههههيم وعتسهههههههههه  ودوم ي مسهههههههههها وعقههههههههههيومهههههههههه و
ُ
مهههههههههه ول ههههههههههيمذوعم،ههههههههههمي وأسهههههههههه  اوموسهههههههههه  ي نو  يهههههههههه وم

م   للهههههههه وللىوأ  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تههههههههي   و ج مثهههههههههاوم منيههههههههه و  نهههههههههاوم ي مسهههههههها وعمههههههههه ومقسهههههههههي وموسهههههههههتم   وللىو

و ا اوم  ع و:و

 م  ي   دوم شا،ياوعم   يديا.والمح ر الأول :  -
-  :  

وملههههههههههي وللىوم تثههههههههههع و هههههههههه وأ ههههههههههعوذع  ولذم  وم معم هههههههههه وعق م هههههههههههيووالمحددددددددددد ر ال دددددددددددا   ي
م  ي  هههههههههه دوم ههههههههههتى

 م  ي   دوم ث  مياو  وأ    وه  اوم تي   .و
:وأماقيهههههههههه دوم   هههههههههه  والمحدددددددددد ر ال الدددددددددد  :  - ي

وملههههههههههي وللىوم تثههههههههههع و هههههههههه وأ ههههههههههعوذع  ى ي
م  ي  هههههههههه دوم ههههههههههتى

و  وأ    وه  اوم تي   .و وم ث لي
 عق م يوم س  

 

 مرحلة تحكيم الاستبيان :  •

ومج  وم مات  دوعم مث  م د و  ت ق وم ومي و ي
وف  م و ع وأذم وم ي مساو  و يذوم ومرس م  وم متا،، ط 

 وعم و(1) وأس م  وووو4ما ماومرذم و قي  وأهيم وم ي مسا وعم ت ق وم وم    او  وتس  ومل  و  غو يذه واوو

وم و ي
و ميعجنل  ل يم وم ماةع دوم وق  ل وعمثي  وعم، جاوم ماةع دوم تى عقيوأ ي و  ومنل و أ  وم تا، ي

وعي  ذ .و
ا
وعض ةً وع قلً وموس  ي ن وع ث ت وأكتر ي

ة دوأ عدوف  و م و عم وم ومثي ادوعمقتى

مم و سههههههااو ةهههههه د وعبثههههههيومو تلهههههه  ومهههههه ومعة ههههههاوم ت،ههههههمي  و ههههههُ عبثههههههيول ههههههعم وههههههه  وم تثههههههي ادوعم مقتى

  هههههههه وه  ههههههههاومههههههههي   و  ت قهههههههه وعم ت كههههههههيوأنو هههههههه وسههههههههؤم و قهههههههه  ومهههههههه وو40مجرج يههههههههاومهههههههه وم مجثلهههههههه و هههههههه و

 

 .  جامعة بني سويف –أستاذ المكتبات والمعلومات  ،د. سهير عبد الباسطا.( 1)
 . جامعة بني سويف –أستاذ المكتبات والمعلومات  ،د. رحاب يوسفا. 
 .جامعة المنيا –أستاذ المكتبات والمعلومات المساعد  ،د. محمد فتحي الجلاب ا.

 جامعة المنيا. –أستاذ المكتبات والمعلومات المساعد  ،د. يارة ماهر قناوي   ا. م.
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و اسههههههه  ي نوعم مجثههههههه و ههههههه و ي
و ههههههه وم ههههههه وم    ههههههه د ومههههههه وم،هههههههمي وم شههههههه  وم نلههههههه    ُ دهههههههتى وقي سههههههه  وعبنههههههه  ا

   ناوم ي مسا.و

 مرحلة تطبيق الاستبيان :  •

ج و  ههههههيع مدوم تي ج يههههههاو وههههههه  وم معة ههههههاومهههههه وم مجهههههههههه وموسهههههه  ي نو هههههه وأ  هههههه  وه  ههههههاوم تههههههي   وم  هههههه    ي
ف 

وموسههههههههههههه  ي نو هههههههههههههاوم جسسههههههههههههه ط  وعأنويشهههههههههههههم وم   يههههههههههههه دوم نعرجهههههههههههههاو م ضههههههههههههه عوم ي مسههههههههههههها و ههههههههههههه وأنو غههههههههههههه ي

عم ثم يهههههههههها وعيهههههههههه   وم ههههههههههي   دوم ث ميههههههههههاوعم   يديههههههههههاوم مات دهههههههههها وو  اههههههههههعع و هههههههههه ذيوم نتهههههههههه ئ و ت ق هههههههههه و

وأهيم وم ي مساوم معُ   .و

 :   Interviewالمقابلة الشخصية  ❖
ومهههههههههي عومعيهههههههههزومنميهههههههههاوقهههههههههي مدوأ  ههههههههه  وه  هههههههههاوم تهههههههههي   وومقابلددددددددددة  خصدددددددددديةممههههههههه وو - مههههههههه وسهههههههههاعمتط

ج و    ،هههههههههه  و هههههههههه ومسههههههههههمي دوم ههههههههههيع مدوم تي ج يهههههههههها وعأ ههههههههههيمذوأ  هههههههههه  وه  ههههههههههاوم تههههههههههي   وم  هههههههههه   

  ت  وم يع مد وعأهيم وعم ت  و  وذع  ومي ج يا.و
وم ههههههههيع مدوم تي ج يههههههههاو معيههههههههزومان    يهههههههه وم مث  مهههههههه دو ج مثههههههههاو - ي

يهههههههه   وممهههههههه ومق   ههههههههاومهههههههه ومسسههههههههمى

وم مني .و

ممهههههههه ومق   ههههههههاو ا،ههههههههياومهههههههه وومههههههههي عو ههههههههؤعنوأ  هههههههه  وه  ههههههههاوم تههههههههي   و هههههههه  ذم  و ج مثههههههههاوم منيهههههههه  و -

 يههههههههههههاور  ههههههههههه  وه  ههههههههههههاوم تهههههههههههي   و جم هههههههههههه و  يههههههههههه دو  مثههههههههههههاوم منيهههههههههههه  وووو
ت
   ،ههههههههههه  و هههههههههههه ومر هههههههههههيمذوم  

 ع   و ثيوم  ،  و  وم م م ق دوم ذم جاوم امماو    .و

 

 تحليل البيا ات والمعالجة الإحصائية : 

وووSPSSو ع هههههههههه م  ومسههههههههههتايموومهههههههههه  ي
 وع  هههههههههه و  تثههههههههههع و هههههههههه وم سسهههههههههه اوة،هههههههههه ئيا ههههههههههعم وم مثهههههههههه مادوم ولف 

و قيهههههههههه  وأ ههههههههههعوم ههههههههههيع مدوم تي ج يههههههههههاو هههههههههه ومنميههههههههههاوم قهههههههههههي مدو ي ذذوعم تاههههههههههعم  وعم مت سهههههههههه وم  سهههههههههه   
عم ههههههههههتى

 م    ياوعم مات ياو ي وأ    وه  اوم تي   و ج مثاوم مني .و

. الصدق: 
ا
 أولَ

و جاوأنو ت وم سههههههه  وم ي مسهههههههاوم    ياو   ل  وعه وو ي
عو يوو     و  وم ج  اوأعوم مثي  وأعوم عيتط  ومرعلىوم تى

وم هي مسهههههههههههههههاوم    يهاووم وم تثه مه  ي
وم ثمه و  ول  ه دوووو   ه وأه و ه  ها هم ومثه مه وم ،هههههههههههههههييوف  ي

أعوأه ومثيه  وف 

وم رب وجتسر اوعو ع   ورنومثي  وم م،هههيمقياوووو مسهههت  وعمثي  وم جيم  و    قاوم    يا  ت  وبشههه  وأسههه بي

و ي
ومات  و تهه ئ وذ مسههههههههههههههههاوم م ت  وم   تر عم  مق و ههي  ههاو هه  يههاوم وم  ضههههههههههههههه توم وأ هه ول لهه  ومهه هيههاوووو   ط 

 .ةقيقاو ت ئ وم ت  وم ي مساوم    يا
  :   ت كيوم و ييوموس  ي نوم مثيو  ي مساولة، ئيً  وم وةس بو ييوأ( صدق الاتساق الداخل 

وذ  او  وسؤم وم وأس  اوموس  ي نوعم ي  اوم   ياو   وع   و   تسر   و  و  ناوو و  ط  موتس يوم يمم ي

:و40مستسرا ياوق ممل واو و   جيع وم ت لىي
  وع   و م وه وم  ط 

ً
و وم    

 للاستبيان ل  بي   درجة كل سؤال والدرجة الكليةالاتساق الداخصدق ( 1جدول )

 (40ن=  ) 
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 0.05)*( دال  ند مست ى                                0.01)**( دال  ند مست ى  

 

 

ومن  تائج الجدول السابق: يتضح 

وذ  ههههههاو هههههه وسههههههؤم ومهههههه وأسهههههه ومو م هههههه  معمعةهههههه ومثهههههه مادو مهههههه و هههههه واو يههههههعم ي  ههههههاوم  وموسهههههه  ي ن او  هههههه ط 

و  و0.01اووذو هههههههههههههههاوج د و نهههههههههههههههيومسهههههههههههههههت و م ههههههههههههههه  وذم هههههههههههههههاولة،ههههههههههههههه ئيوًم ومثههههههههههههههه مادولهههههههههههههههع ميث  و0.88:و0.51او ههههههههههههههه ط 

 .وللاستبيان ل  الداخ الاتساقيشي  إلى صدق  مما  ؛وو0.05

وثا يًا. ال بات: 

هههههههه وممت ههههههه  ومن سهههههههاويسهههههههتاي و وعو دههههههه ويعع  ههههههه  أمث مههههههه وواووسهههههههتايم   وسههههههه  ي ن وةسههههههه بو  ههههههه دوموومههههههه

  ههههههه وعوم سهههههههقا  وو:وموتسههههههه يوم هههههههيمم ي و نهههههههيم وماههههههه نوذ  هههههههاوم   قهههههههاوي هههههههتط واأيمههههههه ومههههههها و ال بددددددددات  تقهههههههي ع

وأنوم نتههههههههههه ئ ومهههههههههههؤذيوللىو تههههههههههه ئ ومم   هههههههههههاو نهههههههههههيم و ثيهههههههههههيو دههههههههههه وم شهههههههههههامول هههههههههههعم  ي
و ههههههههههه والاسددددددددددددتبيان  ثهههههههههههت  ي

 وف 

:وووم ععع    دسل  و م وه وم ض و   جيع وم ت لىي

وأرقام العبارات ومعاملات الارتباط بي   درجة كل سؤال من أسئلة الاستبيان والدرجة الكلية له    

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 

 العبارة
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

معامدددددددددددددددددددددددددددددددل 

 الارتباط
0.64** 0.59** 0.75** 0.77** 0.71** 0.75** 0.70** 0.76** 0.77** 0.69** 

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 

 العبارة
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

معامدددددددددددددددددددددددددددددددل 

 الارتباط
0.78** 0.68** 0.81** 0.78** 0.76** 0.71** 0.75** 0.81** 0.82** 0.68** 

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 

 العبارة
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

معامدددددددددددددددددددددددددددددددل 

 الارتباط
0.64** 0.84** 0.84** 0.85** 0.67** 0.76** 0.75** 0.79** 0.83** 0.88** 

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 

 العبارة
31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

معامدددددددددددددددددددددددددددددددل 

 الارتباط
0.83** 0.71** 0.83** 0.83** 0.81** 0.78** 0.83** 0.84** 0.78** 0.86** 

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 

 العبارة
41 42 43 44 45 46 47 48 49  

معامدددددددددددددددددددددددددددددددل 

 الارتباط
0.80** 0.44** 0.26* 0.75** 0.80** 0.84** 0.82** 0.78** 0.62** 
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و

 ( قيم ال بات للاختبار التحصيل  2جدول رقم ) 

 معامل ألفا الأسئلة دد  أدوات الدراسة

 **0.98 49 الاستبيان

 0.05)*( دال  ند مست ى                                0.01)**( دال  ند مست ى 

ومن  تائج الجدول السابق أن: يتضح 

و اسهههههههه  ي ن؛و ههههههه  وو دهههههههه ويعع  ههههههه  م   ههههههه دوع هههههههه وممت ههههههه  وأومهههههههه  مثوقيمههههههها
ا
ممددددددددا ؛و0.01و نههههههههيومسهههههههت  وذمل

و.ومرتفع ثباتالاستبيان بتمتع يشي  إلى 

 المعاملات الإحصائية المستخدمة: 

"ومهههههههههههه ومهههههههههههها وم  جهههههههههههه  وللىوSpss"م  ههههههههههههز وم ة،هههههههههههه ئياو  ث هههههههههههه  ومو تم  يههههههههههههاوباسدددددددددددددتخدام بر دددددددددددددامج  

وم مث مادوم ة، ئياوم ت  يا:و

س نو  س بو ييوموتس ي.و -  مث م وم م   و تط
 مث م وأ د ويعع    و  س بوم    د.و -
م ا.وم تاعم مدوعم سساو -  م م  جاوعم تى
.و - ي  م مت س وم  س   
 مو  عم وم مثي  ي.و -
 .T.Testممت   واد و يو اوم دععيو -
 .one way anovaم  ي وم ت    وأة ذيومومج  و -
و.Post Hock- LSDممت   وم مق    دوم  ثي او -

 مجتمع الدراسة و ينته :   -6

ع  هههههههههه وو www.raosoft.com/sample size.htmlمهههههههههه ومة سهههههههههه بو  نههههههههههاوم ي مسههههههههههاومهههههههههه ومهههههههههها وم قهههههههههه و

مدوم ت  ياو:و و ت ي يوم متغتط

 4000=وو population sizeةج وم مجتم و  وأواو

و5=ووmargin or errorاب ومثي وم اسر و

و%95=ووconfidence levelا  مث م وم  قاوووووو

http://www.raosoft.com/sample%20size.html
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ةههههههههههاواو وم،هههههههههه  و  نهههههههههههاوم ي مسهههههههههههاواو351عب ههههههههههغوةجههههههههههه و  نههههههههههاوم ي مسهههههههههههاوم مقتى   ومهههههههههه ومج ذملههههههههههه و ي
ً
 و400 وم    ههههههههههه

و ههههههه وم هههههههيع مدوم تي ج يهههههههاوم ضههههههه عوم ي مسهههههههاومههههههه ومات ههههههه وم   يههههههه دوم نعرجهههههههاو   ههههههه وه  هههههههاومهههههههي   وة  ههههههه  ط 

 م ث مياوعم   يدياو.وعم ثم يا وعم ومتن عوم ي   دو

 مصطلحات الدراسة :  -7
وع ههههههههههههههق وم مل  مدوو   م ياومسههههههههههههههتايم وأسهههههههههههههه  ياوعأذعمدو لي وم والدورات التدريبية :  • عم سهههههههههههههه ط 

و   ومست  ويد  م و  ي وم دعذوعم س  ومث    وعم قي مد و .و2019ام غ ميي ووعب  ت لىي

•  :  
وملي وللىو   ومسههههههههت  ويد   و  هههههههه وه  اوم تي    وووالتطوير المهن  ي

وم  وم ثم ياوم منلجياوم تى هي

عييسهههههههههههههههههه  ههه وم مثههه   وعم ملههه  مدوعم قي وم اممهههاو تسر جعوأذمئههه وللىومر  هههههههههههههههههه  وم وما ومجم  هههاوم وو

مم وعم مم  س دواو  ذي و و .و2008م سي س دوعم ت 

مم وم تسر جعوعم تنميهاوم ملنيهاو ومؤسهههههههههههههههسههههههههههههههه دوم تث ي وم ثه لىي و مه و  له وم جه مثه دو ت  ي
ع  وم عي وم وم ت 

مدوم مقيماوو مميجياومعم سراو  ههههههههههههم نو  ذ ومسههههههههههههت  وم تث ي  وعم ات 
ر  هههههههههههه  وه  اوم تي    و هسههههههههههههتى

وق ئماو ت وم معمة وم ج مثياومرعلىوأعوم ي مسهههههههههه دوم ث ي ؛ولووأنوم    اوم مى ي
مم  و  سر  اوف  ق ي وه  وم ت 

وم ق  ومرهيم وم مع   ومنل .و ي
وعمثع اومي و     تل وعيسل مل وف 

وم تا،ههههه،ههههه دوووأ ضدددداء هيئة التدريس :  • ي
ه ومر  ههههه  وم    و م  سههههه نوم ثم ياوم تث يمياوعمرك ذ مياوف 

و .و2013م ث مياوم مات دا و ت ق  وأهيم وم مؤسساوم تث يميا وع  جتل  وع س  تل واوم سي عي و

وث و وُالبحددد   العل:  :   •
ا
و هههه  هههه و:و"ول مهههه  وم داعول مهههه ل وًع وم   هههه وم ث لي وم داعوو موم هههه    ي

  ومهههه ومعمك وف 

يوم  و مثع او  ميا  م   ههههههه 
ً
 عمئ ومنلجياو   ،ههههههه  و  ومنتج دومثع ياوم م ومام وو   وومومثتمي

وًو و ج  يوًل معمم  وأ عوًوو عم ن  ياوووم جي  وم وأع  وووموم     وعمةيوأعوأكتر ي
ويس اوقيماوم   اوف  وم     أعويتط

ه وام ،ديي وسي ساو وعويذم  و ووعوم تم عو وعومقت، ذو وو:وم سش   دوم  س  ياوم ث ما و .و2013عيتط

وق ا د البيا ات العالمية :   •      و  وومجم  اوم وم  ي   دوم معم سراوع مدوم ،هههههههههههههه اومعم او سررجقاووهي

ووو   يه و ما وم   ه و  له وعم هي  له وبسهههههههههههههههل  هاو مث نها ي
اومج وم هي   وووماعم وم  يه  ه دووعجت و  له وم ه ب 

و .و2010

ووعمنعي و جم وم ث م  ط ووو  مؤ د ط ووتسهههههههههههههههم وو د  عمجيهوسههههههههههههههه سههههههههههههههه هاو  وو  ه   وم معم  وومهي عوإدارة المراجع :   •

 .(fenner, 2014)وم      يعم ياوموس شل ذمدوأعووم معم  وعمستايم 
ع   و (Microsoft Word) عع ذوو  ع  م و ثم وم وم  اععسههه   و     و  وه و:   Endnoteالإ د  ت   •

وم نموم ق ئيوً تسسههههههههههه  وعيت  اوموو ي
و  وعيت  اوق مئ ووسههههههههههه شهههههههههههل ذمدواموقت  سههههههههههه د وف 

ً
 و  نم وم  يوم معم  وع ق

ومامووسهههههههههتايم وق  ي و ي   دو ههههههههها،هههههههههياو جم وعما ج وم سهههههههههجادأنويوو ما  م ووو  ات   وم   ة  ي
ووعم تى

و .و2017ام اسريا ووم وم، ذ وم مثع اوم مات داوموم،ي وً

وأخلاقيات البح  العل:  :  • يووق سهههههههههههههه موو م ياووهي و عم زما ووم مشهههههههههههههه  ي ط ووم وم   ة  ط ووو ثاق دووامشههههههههههههههتى

ووم سههههههههههههه   و  وومسهههههههههههههؤع  نووأ دسهههههههههههههل وه وم   ة  نعو ي
وو جم  وموهتم  وو   ل ووججاعووو ر    ل ومرمافى

وومرماقياوم ق    و ي
و.(A., Shamoo, 2015 ) وم    و م ياومعمة وم ومعة او  ووف 

•   :  
و   والنشدددددك الإل ي  ي

وف  وم   سهههههاوم لىي
ا
وم  يويسهههههتاي وم تان    ي  وعبا  ههههها ه و   وم ن عوم وم س ههههه 

و .و2000ام سش   و  م ي دول ت  وم عس  اوم دارجا   او
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والإ تداجية العلميدة :   • و ق  و له و  هي ي
وم وةيه و يذومر  ه  وعم مؤ ده دوم ث ميهاوم تى مثهي وم  ته  وم ث لي

و.(Lee, S, 2005)   وه  اوم تي   وما و تى وسن مدو م  و

 فص ل الدراسة :  - 8

ومياوهأ– ساو مم يووتس  ود – سا موم ي ا ومش - سا مم ي  يوهمد - ييلم تم :وتشتمل  ل   "جيةهالمن المقدمة"

م ي مساوو – سا موم ي مجتم  – م  ي   د  م  عأذعمد سا مم ي  ولمن– ووسا مم يووعأهيم  ل عم و و–ومعمة و

وعم ي مس دوم س  قا.وو–م،سر   دوم ي مساو

وم    وم نععي و ثن منو:والفصل الأول: 

ات.   الدورات التدريبية والقدرات البح ية : التعريف، الأهمية، الخصائص، الأ  اع، الممي  

  
و ثن منو:ووالفصل ال ا  

القائم ن  ل  أهدافها،  أ  ا ها،   : التدريس  هيئة  لأ ضاء  المنيا  جامعة  من  ة  ما
ا
د
ا
المُق التدريبية  الدورات 

 التدريب، جمه ر المستفيدين،  دد سا ات التدريب، محت ى كل دورة تدريبية. 

 
ا " 
ً
 " أ م ذج

البيا اتدورة   - إدارة  و   العالمية،  ق ا د  الأ  اع،    Endnote  جعا المر بر امج  الأهمية،  التعريف،   :

ات، ال ظائف، الأهداف، السلبيات.   المك  ات، الممي  

 دورة أخلاقيات البح  العل:  : التعريف، الأهمية، الأهداف.  -
ه  ل الإ تاجية العلمية لأ ضاء هيئة التدريس.  -   وتأثي 

و    دورة النشك الإل ي 

ال ال  :ووووالفصل  الدورات   ثن منو هيئة أثر  أ ضاء  لدى  والمكتبية  البح ية  القدرات  تنمية  التدريبية  ل 

والتدريس بجامعة المنيا. 

و ثن منو:ووالفصل الرابع

ح لتطوير واقع  ماذج الدورات التدريبية.   تص ر مقي 

و.وة وم ي مسااو ن يا وعومعوتشتم و  وم نت ئ وعم ت  ي د وعم م، ذ وم ثربياوعمرو:والخاتمة 

 المراجع: 

وو2000  يوم ث جزو  س اوةميي وو .و1 و]و س  اوم  ستتط ويتط ي
مم وم تي ج ياو  وم عض وم   يم  وم ت    وم  تط

ومسش   و[وأك ذ مياوم س ذمدو  ث   وم ذم جا وم ق هع .و

  وم مم كاوم ثربياوم سث ذ ا و  مثاوم م  وم ميو  ومسث ذوم ساميا و  ياوو2017م اسريا و ا او .2

 موقت، ذوعم ث   وم ذم جا.و
و ن  وم ع  دوم     و  و2010م ميوم م ذاوومج وم ي    .3 ي

وومج اوق م يوم  ي   دوم عقمياوعأهم تل وف 

و .و29 واع.وم مث  م ميا
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ور    وه  او2013م سي عي وم ميو  وأةمي وعآمععناو .و4 مم وم تي ج ياو  ومرذم وم تي  سي   وأ عوم ت 

بياوم ثربيام تي   و ج مثاوم م  وسث ذ و و .و78او19 ومج اومستق  وم تى

مم  ماع هههههههه د أ ههههههههعو  و2020اوم  ههههههههي مهههههههه  وم ههههههههي   وعوومثههههههههتى  سهههههههه بج  ي و .و5  مسرهههههههه جع  هههههههه  م تي ج يهههههههها م ههههههههت 

و  عهههههههههعوم متهههههههههي ب ط و مههههههههه وع لهههههههههاو -عم تقنيهههههههههاو م شا،هههههههههيا م متهههههههههي ب ملههههههههه  مد ي
مج هههههههههاو  مثهههههههههاو و  نههههههههه ن ف 

و لأ م  وعم ق   ن و .و4او2 وم ث ط 

ععومنمياوقي مدوأ    وه  اوم تي   وو2008  ذي و ا او .6   وم تنمياوم ملنياوم مستي ما وم  

 .(FLDP)عم قي ذمدو

و   وم مات  دوعم مث  م دوو   و2002وو  يم ل ذ  وم ميو تحىاو .و7 ي
م يم وم مصرجاوووو م    وعمن هج وف 

وعم ت مجهههه  و.وم   ن  ياو  سر   اوعم س  

او .و8 ي
وم قسر عوم ث  و  و2019م غ ميي وم  يو  ياللهوم مرب    ي

و   ويد   وأذم وم  م  ي
وو ذع وم تي جاوف 

ومسش   [و  مثاوم   ةا وم مم كاوم ثربياوم سث ذ ا.و و]أ ععةاوم  ستتط ويتط

ي و  جااو س وسثيوةععماو .9 مرك ذ مياوو م مات  د رم ن دو موةتي   دوم تي ج ياو  و2008م مغع  

يو م ث لىيو م تث ي   مؤسس د
وو]م مث  م د مقنياو  صرو ف  ومسش   و[ س  اوم  ستتط  وو  مثاوأ وم قع و ويتط

 ووم مم كاوم ثربياوم سث ذ ا.و
.وم ساني جاو  و2000م سش   وم سييوم سيياو .10 ي

ع   وم  كتى  ذم وم  ق  اوم ث ميا.وو م س  
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