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 :المستخلص 

ي العقد ف الأمريكيةن أحد الخدمات الحديثة التي ظهرت في المكتبات الأوربية و تعد مكتبة الإنسا
نه لم يوافق ذلك متابعة جيدة وجديرة من المكتبات أها وانتشار الدراسات حولها، إلا الأخير، ورغم انتشار 

للفوائد العائدة  مالعربية والباحثين العرب، لا سيما مع تواتر نتائج هذه الدراسات بالكم الضخم، والكيف الها
ولما كانت صورة ونشاط مكتبة الإنسان غير تقليدية وغير منتشرة  ة نشاط المكتبة الإنسانية لديهم،من إقام

في مجتمعاتنا العربية، فكان لزاما علينا التعرف عليها والكشف عنها، وبيان مدى ملائمتها لمجتمعاتنا ومدى 
بمكتبة الإنسان،  تهدف الدراسة إلى التعريف منها في مكتباتنا العربية،ادة إمكانيات تطبيقها لدينا، وأوجه الاستف

لعربية، مع وضع ا وبيان لأهمية الدور الذى تقوم به، وكيفية تطبيقها في المجتمع الغربي، وعرض للمحاولات
 .وأشكال تطبيقها في المجتمع العربي مقترح لموضوعات
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Abstract 

Human Library is one of the modern services that appeared in European and American 

libraries in the last decade, and despite the proliferation and spread of studies on them, but it did 

not agree with the good and worthy follow-up from the Arab libraries and Arab researchers, 

especially with the frequency of the results of these studies ,Because the human library is 

unconventional and unpopular in our Arab societies, We have to identify and disclose it, and to 

demonstrate its suitability to our societies and the possibilities of their application in us, and 

aspects of their use in our libraries , The study aims to identify the human library, and the 

importance of the human library, and how to apply them in Western society, and the display of 

Arab attempts, with a proposal for the Topics and forms of application in Arab society. 

 

 هدف الدراسة :

ي المجتمع تقوم به، وكيفية تطبيقها ف يتهدف الدراسة إلى التعريف بمكتبة الإنسان، وبيان لأهمية الدور الذ
ذا وتنتمي بي. هالغربي، وعرض للمحاولات العربية، مع وضع مقترح لموضوعات تطبيقها في المجتمع العر 

 . وتعد دراسة وصفية تحليلية.رئيسي إلى مجال العلوم الإنسانيةالدراسة وفقا للهدف ال

 : أهمية الدراسة ومبررات اختيارها

د الأخير، في العق الأمريكيةتعد مكتبة الإنسان أحد الخدمات الحديثة التي ظهرت في المكتبات الأوربية و  
حولها، إلا أنه لم يوافق ذلك متابعة جيدة وجديرة من المكتبات العربية  ورغم انتشارها وانتشار الدراسات

والباحثين العرب، لا سيما مع تواتر نتائج هذه الدراسات بالكم الضخم والكيف الهام للفوائد العائدة من إقامة 
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مجتمعاتنا  في شرةمنت وغير تقليدية غير الإنسان ونشاط مكتبة صورة كانت نشاط المكتبة الإنسانية لديهم، ولما
مكانيات إ ومدى لمجتمعاتنا ملائمتها مدى وبيان عنها، والكشف عليها التعرف علينا لزاما فكان العربية،

 .العربية مكتباتنا في منها الاستفادة تطبيقها لدينا، وأوجه

 : الأساليب والإجراءات المنهجية

 ي التحليليالوصف منهجلإتمام هذه الدراسة نستخدم ال:  أولا : المناهج
 هي طريقة تحليل المضمون.:  ثانيا : الطريقة البحثية الرئيسية

 نظراً لطبيعة الدراسة نستخدم الملاحظة الوثائقية. : ثالثا : أدوات جمع البيانات
لى الأهداف تحقيق هدفها على الإجابة ع لمنهج الوصفي التحليلي وتعتمد فيوباعتبار أن الدراسة تستخدم ا

 الفرعية.

 لات الدراسة :تساؤ 

 ما المقصود بمكتبة الإنسان؟ وما هي أهميتها؟ وماذا تضيف عن المكتبة التقليدية؟ .1
كيف يمكن إقامة مكتبة إنسان ؟ وكيف تتم تنمية مقتنياتها؟ وما هي المواصفات المطلوبة في الكتاب  .2

 الإنساني؟
 لى الجمهور؟للعرض علتأهيلها  ما العمليات الفنية التي تؤدى على الكتب الإنسانية .3
 ما هي المهام المصاحبة للمكتبة الإنسانية ؟ .4
 ماذا عن التطبيق الغربي لمكتبة الانسان؟ .5
 ماذا عن التجارب العربية لمكتبة الإنسان؟ وأوجه التطبيق الممكنة في المكتبة العربية ؟ .6
 ما إشكاليات مكتبة الإنسان ؟ وبماذا تتميز عن المحاضرة؟. .7
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 : توطئة وتصدير

وعا مقروءا أو مسم المعلومات، سواء كان هذا الوسيط تتعامل مع وسائط -ولا زالت-تبات كانت المك
ائط بيد أن هذه الوس أكثر من شكل من الأشكال السابقة.أو يحمل  -للمكفوفين-مرئيا أو حتى ملموسا أو 

المعلنة،  والصريحة السابقة بلا استثناء تحمل نوعا واحدا من أنواع المعرفة وهي المعرفة المدونة والمكتوبة
غير أن أكثر أنواع المعارف غزارة وكما، وأثقلها وأغناها قيمة وكيفا، هي ""المعرفة الكامنة الضمنية الذاتية""، 

نما تحتاج  لى الممارسة إ -بالإضافة إليها–تلك التي لا يتم تحصيلها بوسائط المعرفة الصريحة فقط. وا 
جنب مع وسائط المعرفة الصريحة من قراءة أو استماع أو مشاهدة،  والتدريب مع الإشراف والتوجيه جنبا إلى

ومع الممارسة والتدريب والإشراف والتوجيه وكذا تكرار المعرفة الصريحة من مشاهدات وقراءات واستماع يتم 
 .اكتساب المعرفة الضمنية الذاتية. غير أن هذا النوع الغني القيم من المعرفة يعد محصورا في عقول حامليها

ذا كانت المكتبات تهتم باختزان وتنظيم وتيسير   من البيانات والمعلومات الموجودة في الوسائط الإفادةوا 
فكيف يتسنى إذن  ،1المختلفة من المطبوعات الورقية أو الالكترونية أو حتى الوسائط السمعية والبصرية فقط

ما في العقول ب الإفادةمل لإدارة وتوفير وتيسير للمكتبات أن تتعامل مع هذه المعرفة الذاتية الكامنة، أو أن تع
 من أفكار؟ 

كانت هذه أحد أهم الإشكاليات التي يواجهها القائمون على أمر المكتبات، ثم نأتي لإشكالية أخري 
وهي منافسة مواقع الويب ومن ورائها مواقع التواصل الاجتماعي للمكتبات في الحصول على شريحة من 

عن المعلومة. فنجد أيضا أن وسائط المعلومات التي تدير المكتبات التعامل عليها،  المستخدمين الباحثين
، فمن الكتاب إلى القارئ، أو من -من المصدر إلى المتلقي-جاه واحدهي وسائط تتدفق معلوماتها في ات

لى إالشاشة إلى المشاهد، أو من مسجل الصوت إلى المستمع، بينما لا توجد تغذية عكسية من المتلقي 
المصدر، كأن تكون هذه التغذية العكسية على هيئة استفسارات أو تعليقات أو إضافات أو ما شابه. ومع 
ظهور هذه الصفحات أو التجمعات التي تهتم بالتخصصات المختلفة على مواقع التواصل الاجتماعي. وعلى 

ائل فقد ظهرت واخترعت وس -اعوعلى اعتبار أن الحاجة هي أم الاختر  -طريق إشباع هذه الحاجات البحثية 

                                                           
1 Wentz, Erin. Public Libraries , The Human Library Sharing the Community with Itself   

May/Jun2012, Vol. 51 Issue 3 
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وآليات جديدة تسعى للربط بين حاملي العلم والمعلومات والخبرات )سواء الصريحة أو الكامنة( وبين الباحثين 
عن نفس هذه المعلومات أو الخبرات، وبالطبع فإنه يلزم لتفعيل هذا الربط تحديد كم وكيف الخبرات التي 

 لباحثين حتى يتم التوفيق بينهما.يحملها فرد ما ومضاهاتها بتساؤلات ا

مهنة التي ال أحضانقامت هذه الفكرة في البداية خارج اسوار المكتبات، لكنها ما لبثت أن عادت إلى 
من المعلومات. ألا وهى مهنة المكتبات. ومن هنا انتقلت  الإفادةترعى عمليات جمع وتنظيم وحفظ وتيسير 
 ذه الفكرة باسم ""مكتبة الإنسان"".هذه الفكرة إلى عالم المكتبات. وسميت ه

 من كم المعلومات والتجارب والخبرات التي الإفادةوتسعى مكتبة الإنسان إلى جمع وتنظيم وتيسير 
بدلا من أن و  دا " بدلا عن الوسائط التقليدية،يحملها الأفراد في طيات عقولهم، فمكتبة الإنسان تحوي "أفرا

ه على معلومات صريحة معلنة عن موضوع ما، فإنه يستعير إنسانا يحصل من حث كتابا وسيطايستعير البا
يحمل معلومات وخبرات بذات الموضوع. ويحصل على معلوماته وخبراته من خلال التحدث مع الإنسان 
)الكتاب المستعار(، وأيضا عبر المناقشات التي تتم بين الباحث المستفيد وبين الإنسان مصدر المعلومة حول 

هذا وتعمل مكتبة الإنسان على شاكلة المكتبة التقليدية. ففيها يتفحص الباحثون فهرسا للكتب  ذات الموضوع.
ويمكن  ضوعات،لمو لوعادة ما يكون الفهرس مقسما بين فهرس للعناوين وآخر  الإنسانية التي توفرها المكتبة،

تقليدي، وعندما فهرس المكتبة الللمكتبة الإنسانية أو مدمجا متضمنا داخل  أن يكون الفهرس مستقلا بتسجيلاته
 تمكتبة المسئول في مكتب المعلومايعثر الباحثون على مرادهم ويحددون كتابًا )إنسانا( يعودون لأمين ال

 ويعلنون عن رغبتهم في قراءة الكتاب )لقاء الإنسان( والذى وقع عليه اختيارهم.

 ، وهمالماضي القرن تسعينات وائلأ في دانماركي شباب مجموعة أنشأتها كمبادرة ونشأت الفكرة  
ير غ والذين كانوا أعضاء في منظمة شبابية محلية )روني وشقيقه داني أبيرجل(، )كريستوفر إريكسن(،

ام ع ، تأسست بعد أحد الجرائم العنصرية التي أدت لطعن أحد الأفراد. وفيحكومية تدعى "أوقفوا العنف"
 المهرجانات أكبر من واحداً  يعد الذي )بكوبنهاجن( للموسيقيروسكيلدا  ميلادي، وفي مهرجان 2000

 ،Living Libraryالمهرجان تحت اسم المكتبة الحية  فعاليات ضمن أوروبا، شاركت المبادرة في الموسيقية
أو لنقل بمتسائلين  -القراء بمستمعين  واستبدال إنسانية، بأخرى الورقية الكتب استبدال على الفكرة قامت حيث
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 لمدة نقاشية سةجل بينهما وتدور معه التحدث يريد الذي" الكتاب" باستعارة" مستمع" كل ويقوم -ومستفسرين 
 الكتاب" لىع الأسئلة والاستفسارات بحرية ويتوجب طرح" المستمع السائل" خلالها من يستطيع معينة زمنية

الكتب  نتقاءا قد كان يتمبصدق ودقة، ونظرا لارتباط النشأة بفكرة التحيز العنصري، ف يجيب أن" الإنساني
 عنهم أو حالات تعرضت السيئة النمطية المجتمع لصور ضحايا وقعوا من خلال حالات أشخاص الإنسانية

 اتالاحتياج ذوي -المنظمة هذه في المشاركين خلال من بدا وكما- مثل. وفق عنصرية معينة للاضطهاد
 الدينية.والأقليات  والمتسولين، واللاجئين، والمثليين، الخاصة،

عن  .2وكانت المهمة الأصلية للمكتبة الحية هي زيادة وعي الناس وتعليم الآخرين مناهضة العنف
طريق سرد القصص التي من شأنها التغلب على التحيزات المكتسبة مسبقا تجاه الأعراق والأجناس المختلفة 

ث نيو ساو  ،حية مستقلة" في ليسمور ول "مكتبةوالهويات الجنسية وأصحاب الإعاقات، وفي أستراليا عُقدت أ
لكتب ا لمرة واحدة فقط، غير أن استجابةلعقد حدث المكتبة الإنسانية  . وتم التخطيط2006ويلز في عام 

، تم تغيير 2010وفي عام  ظمين قرروا تكرار الحدث بانتظام.الحية والقراء معا كانت إيجابية لدرجة أن المن
وتم  Human Library بة الإنسان أو المكتبة الإنسانيةإلى "مكت Living Libraryمصطلح "المكتبة الحية" 

تغيير الاسم في المنظمة الدولية بسبب وجود شركة مقرها الولايات المتحدة تبيع الموارد التعليمية تحت الاسم 
في الدنمارك  Living Library ، كما أبلغت هذه الشركة إلى منظميLiving Libraryالتجاري المسجل 

بأنهم ينتهكون حقوق استخدامهم نفس الاسم ويجب عليهم التوقف عن استخدام الاسم. وبعدها أتبع منظمو 
انتشر ، كما Human Libraryإلى  Living Libraryالمكتبة الحية في استراليا نفس التغيير في الاسم من 

لتجمعات ت الموسيقية ومختلف اتطبيق مكتبة الإنسان من خلال المعارض الفنية ومؤتمرات الشباب والمهرجانا
دارس كما انتشر استخدام "المكتبات الإنسانية " مع طلاب الم. ليمية. وأيضا المكتبات التقليديةالاجتماعية والتع

                                                           
2Maria Carageragea,Violeta: HUMAN LIBRARY facilitation guide 

https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Library_

Connector%202017.pdf Retrieved 20190401 

https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Library_Connector%202017.pdf
https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Library_Connector%202017.pdf


 
  

 
7 

 
 

 

 

Issue 57, March 2020 Cybrarians Journal 

في كندا والمملكة المتحدة وفي أجزاء من أوروبا، وتم استخدامها بنجاح، هذا ولم يقف الباحث  والشباب والكبار
 .3كتبة الإنسان في مراحل ما قبل المدرسةعلى توثيق لاستخدام م

 بتنظيم Human Library Organization (HLO)مكتبة الإنسان  منظمة تعنى الحالي الوقت في
ترتبط أهدافها بشكل خاص بحقوق الإنسان، و ، (غلافه من الكتاب على تحكم لا) شعار تحتفاعلياتها 

تاحة  مطيةالن المجتمعية الصور احترام التنوع وتحدى ومكافحة التحيزات، والقوالب النمطية، وكذلك تنمية وا 
 ."كتب الإنسانيةال" على خصوصية وحرجا الأسئلة أشد بطرح للمستمعفيها  يسمح لحوار عبر جلساتل الفرصة

 : أهمية المكتبة الإنسانية

 يمكن تناول أهمية المكتبة الإنسانية من خلال مناقشة العناصر التالية : 
الذاتية الكامنة : لعل من سمات هذا العصر كثرة الدراسات وتنوعها كما وكيفا، ولعل تسمية  أهمية المعرفة .1

العصر بعصر المعلومات أو المعرفة دليل على هذه المقولة، ومن عصر المعرفة ظهرت الدراسات التي 
دارتها والتي خرجت علينا بتوصيف وتصنيف المعرفة الصريحة المعلنة والم رفة الذاتية عتختص بالمعرفة وا 

 عدة ات، وتوجدوالخبر  المعلومات بين الخفي المزج حصيلة الكامنة، وتبيان أهميتها وقيمتها، والمعرفة هي
يحة أنه يهمنا في دراستنا هذه تقسيم المعرفة وفقا لكونها ظاهرية صر  غير للمعرفة، تصنيفات وتقسيمات

 Explicit) ي المعرفة إلى صريحةفقد صنف نانوكا وتاكيوش 5 4معلنة أو ذاتية كامنة ضمنية
knowledge)  وهي المعرفة التي يعبر عنها بالكتابة والحديث والتصوير ويمكن تخزينها وتداولها

واسترجاعها ونشرها دون اتصال مباشر بين البشر)مثل الكتاب أو الصورة أو التسجيل المسموع أو مقاطع 
وهي مزيج التجارب والخبرات  (Tacit knowledge) الفيديو(، والنوع الآخر هو المعرفة الضمنية

                                                           
3  Kerry, Pope, 2013You Can’t Judge a Book by Its Cover! Using Human Libraries in Schools 

to Engage, Explore, Discover and Connect  -  . IASL Conference Reports . 

 و اعةللطب السعودية المصرية الدار:  . القاهرة العلمية التطبيقات و الفكرى الاطار بين المعرفة مجتمع 2011بدر، احمد   4

  115التوزيع، ص.  و النشر

5 Brusoni, Stefano. and Marsili, Orietta. and Salter, Ammon. (2005). The role of codified 

sources of knowledge in innovation: Empirical evidence from Dutch manufacturing .Journal 

of Evolutionary Economics  15:  211 -231  
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الشخصية والتي تظهر في سلوك الفرد. وتقريبا للأذهان فإن معرفة ركوب الدراجة أو السباحة أو الفوز 
بمباراة لأوراق اللعب )الكوتشينة( أو إحراز الأهداف في كرة القدم، تعد معارف ذاتية ضمنية كامنة، إذ لا 

الصريحة بأشكالها عن طريق القراءة أو الاستماع أو المشاهدة. ولكن لا بد يمكن تعلمها عبر المعرفة 
من انتقال المعرفة الضمنية بالممارسات العديدة والتوجيهات المختلفة والتجارب والاخطاء والاستفسارات 

 –)سباحة  لأنشطةوتصحيح الأخطاء والتي تترك في ذهن الفرد خبرات ضمنية تمكنه من القيام بهذه ا
 لخ( بنجاح. إ. . .  يطه –وب دراجة رك

غير أنه ومن الأهمية بمكان هنا الإشارة إلى أنه ما ينطبق على مهارات السباحة وركوب الدراجات 
القيادة، على مهارات العمل المختلفة )الإدارة، و فة من مهارات ضمنية. ينطبق أيضا والطهي وخلا
تلفة أيضا، مما أصبح له دخل في نجاح وفشل المؤسسات الخ( وفي الوظائف الادارية المخ والتخطيط،. . .

بما تحمله من معارف ضمنية للموظفين على أساس أنها أصول غير ملموسة مملوكة للمؤسسة، وبل من 
فنجاح المؤسسات مرتبط بأفرادها ونجاح أفرادها مرتبط بزخم  لى الأصول التي تمتلكها المؤسسة،أغ

رغم صعوبة التحكم بها، ونقلها للآخرين من -ة إدارة هذه المعرفة معرفتهم الضمنية، ومنها أتت أهمي
خلال الكتابة أو التعبير بالحديث. ولا شك أنه وعبر قراءة الكتاب )الإنسان( تتسرب وتنتقل بعض أجزاء 
المعرفة الذاتية، فإن كانت المعرفة الضمنية لا يمكن للمرء نقلها بسهولة إلى شخص آخر عن طريق 

عن طريق الكلمات، إلا أنه يمكن تحويل المعرفة الضمنية إلى معرفة ضمنية أخرى من خلال كتابتها أو 
مشاركة الفرد بمعرفته الضمنية مع الآخرين لنقل وتبادل المهارات من خلال التواصل والتفاعل 

 .6الاجتماعي
ة والتي تعد انيومع تبيان أهمية المعرفة الضمنية الذاتية الكامنة يتبين لنا أهمية المكتبة الإنس

محاولة من محاولات المشاركة لنقل تلك المعرفة الهامة بين أفراد المجتمع، فضلا عن أن هذا النوع من 
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، كما أن المكتبة الإنسانية بذلك تدعم 7المعرفة تعجز وسائط المعلومات الأخرى عن حملة وتقديمه
 جتمع.الاستفادة من الخبرات والتجارب المختزنة داخل عقول أفراد الم

بدراسات  Edgar Dale ديل ارتفاع نسبة الاحتفاظ بالمعلومة لدى المتعلم، فقد قام عالم التربية ادجار .2
 طريق عن عليها الحصول من ساعة 48مرور  بعد المتعلّم لدى بالمعلومات الاحتفاظ عن نسبة

 من المعلومات من فقط % 5 بنسبة الاحتفاظ إلى أنه يتمّ  ، وأشارت النتائج8مختلف تدريسية استراتيجيات
ومع .القراءة مع ارتباطها عند % 10ثم تتضاعف إلى والمحاضرة، الإلقاء سلوبإ نتيجة المتعلّمين قبل

 التعليمي وعند الدعم بالمحتوى. منها %20 إلى الاحتفاظ تصل نسبة والبصرية؛ السمعية المواد إضافة
بينما وعند  .المتعلمين لدى المعلومات من %30 هنسبت الاحتفاظ بما في يساهم الأمثلةو  بالأدلة المبرهن

لمحاضرة إلى ا أسلوب من التعليم نوع تعلّمهم؛ وتغيير عملية في بدور نشط السماح للمتعلّمين بالقيام
 بتعليم المتعلّم وأخيرا وعندما يقوم. %50بالمعلومات إلى  الاحتفاظ الجماعية فتصل نسبة المناقشة أسلوب
 تعليم يرسخ معلوماته أثناء الإنسان أن بمعنى) %90إلى تزداد بالمعلومات تفاظالاح نسبة فإن غيره،

 ما أضعافرة عش نسبته الجماعية في المكتبة الإنسانية تقع في نطاق ما غيره(. وهنا نجد ان المناقشات
ومع تبيان أهمية المناقشات  .%50نحو نسبته يصبح بحيث المحاضرة، بأسلوب معلومات من به يحتفظون

ة والتي تعد أهمية المكتبة الإنسانيارات لترسيخ المعلومات والمعرفة، يتبين لنا أيضا والأسئلة والاستفس
 محاولة من محاولات إتاحة الفرصة المباشرة للنقاش والتفاعل المباشر مما يدعم عملية نقل المعلومة. 

لوسيط ات تتجه من المصدر أو اإلى وقت قريب مضى كانت المعلومفتحقيق التواصل والتفاعل الاجتماعي.  .3
إلى المتلقي في اتجاه واحد، فمن المطبوع إلى القارئ، ومن مسجل الصوت إلى المستمع، ومن الصورة 
إلى المشاهد، وذلك دون إتاحة الفرصة لوجود تغذية عكسية من المستفيد للاستفسار أو التعليق، ثم ومع 

اتاحة للمستخدمين أن يصبحوا مشاركين بقوة في  والتي الاجتماعيظهور ثم انتشار شبكات التواصل 
د تفوق ناقشات المكتوبة التي قعمليات إنتاج ونشر وتدوير المعلومات ومصادرها عن طريق التعليقات والم
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–لا في الفهرسة مث -أصبح الباحث عن معلومات ما ، بل أهميتها أهمية النص المعلق عليه أساسا في
يهرع إلى مواقع التواصل الاجتماعي والاشتراك في  -تسجيل لمحاضرة يبحث عن كتاب أو وبدلا من أن 

طلاق تساؤله من خلال هذه المجموعات، وسرعان ما يتلقى الردود السريعة  المجموعات المهتمة بالفهرسة، وا 
والغزيرة والمشبعة لحاجته كباحث من خلال تعليقات الزملاء. وذلك بصورة قد تكون أسرع وأسهل وأفيد 

ن لجوئه إلي وسائط المعرفة الصريحة التقليدية )قراءه أو أستماع أو مشاهدة( أو حتى لجوئه إلى أيضا م
 النفورب توجه الجيل الناشئ مع تطور وسائل التواصل الاجتماعي إلي الشعور إلى ذلك دىأ المكتبة نفسها،

 التفاعلتحقيق ب الاجتماعي التواصل وسائلتميزت  فقد للمعلومة، الوصول في التقليدية من طريقة المكتبات
ن القديم تسير فيها المعلومات في طريق واحد م عهدها علىبينما ظلت المكتبات  والمتلقي، المصدر بين

 مهمتها مدع من كنوع سوى الاجتماعي التواصل مواقع مع المكتبات تعامل يكن المصدر إلى المتلقي. ولم
عل( هي ة يختلف الوضع، فوجود الأسئلة والاستفسارات )التفابينما في المكتبة الإنساني التقليدية السابقة،

تاحة  لنقاشاتا من أهم خصائص هذه المكتبة، بل لعل الاستفسارات فيها أكثر أهمية من حديث الكتاب، وا 
خراج المتلقي، كما تعمل على است لدى -بالمعلومة الاحتفاظ نسبة– ورسوخ فهم سهولة زيادة والتعليقات

من الكتاب كما سبق أن أشرنا. فضلا عن أن هذا التفاعل الإنساني لا يثمر في اتجاه  الخبرات الكامنة
المتلقي فقط، فعند الاستبيان صرحت العديد من الكتب الإنسانية أنها تعلمت واستفادت من خلال مشاركتها 

ني". وأجاب آخر لقد تعلمت منهم بقدر ما أتمنى أن يتعلموا م" في برامج المكتبة الإنسانية، وأجاب احدهم
ع تعة التحدث في موضو فضلا عن أنها فرصة للكتاب للتعبير عن الذات وم 9"انها فرصة لتبادل المعرفة."

 10وتشجعه على اكتساب الثقة للتعبير عن نفسه  الاهتمام مع آخرين مهتمين بنفس الموضوع،
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تدعم رتباط بالتاريخ وبالمجتمع، و تساعد المكتبة الإنسانية على زيادة الولاء والانتماء للمجتمع وكذا الا .4
 فرصة لتبادل القصص حول المجتمع” توفر "المكتبات الإنسانية الاعتزاز بالتراث المحلي والوطني

حد أوماضيه، وتعد كوسيلة "لمشاركة التاريخ". عندما تحكي "الكتب الحية" قصصًا شخصية عنها. مثال )
لمكتبة الإنسانية على زيادة الولاء والانتماء للمجتمع (، أيضا تساعد اأكتوبرالكتب الإنسانية عن حرب 

عبر إشاعة مفهوم ومبدأ التطوع ومشاركة الخبرات في المجتمع الواحد مما يضفى شعورا بالألفة والتعاون 
 .11والتشارك

معلومات له فرصة السؤال المباشر والحصول على اجابة و  لمستفيد، حيث تتيحتوفر المكتبة الإنسانية وقت ا .5
برات ذاتية دقيقة وعميقة لنقاط موضوعية معينة، قد يستلزم الأمر وقتا طويلا وجهدا كبيرا للحصول وخ

 على نفس المعلومات من مصادر المعلومات الأخرى التقليدية.
تمنح المكتبات الإنسانية فرصة للاستفادة من طاقات وخبرات وأوقات فراغ المتقاعدين، وبما يحملون من  .6

يشعرهم نشاط المكتبة الإنسانية بأهمية دورهم في الحياة، وبأنهم يورثون علمهم للأجيال خبرات ثرية، حيث 
 القادمة. كما تمنح المكتبة الفرصة لتحقيق أقصى استفادة لشغل اوقات فراغ الشباب والمراهقين.

فرصة لتحصيل خبرات وتجارب متنوعة قد يصعب الحصول عليها من حيث ” المكتبات الإنسانية"توفر  .7
الكم والكيف من مصادر المعلومات الأخرى، مثال احد الكتب الإنسانية الناجية من حادث مروعة أو 

 تعرضت للاغتصاب.
م فرصة للتعبير عن الذات وتحقيق الذات بالنسبة للكتب الإنسانية عند حديثه” توفر "المكتبات الإنسانية  .8

 12المهتمين بموضوع ماعن تجاربهم وخبراتهم، كما توفر فرصة لتبادل الخبرات بين 
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يوفر نقل المعرفة عن طريق الرواية والقصص طريقة شيقة لكل من الراوي والمستمع مع ما تحققه فيها  .9
 من إفادة.

بين جمهور و  بط والولاء بين المكتبةيعزز نشاط المكتبات الإنسانية فرصة للمكتبة لزيادة الاندماج والترا .10
 13 المكتبة.

 :ة المقتنيات( تنمي –البدء )وضع السياسات 

لى إدارة القائمون ع ، ومن الأهمية بمكان أن يقتنعرةفي البدء كانت الكلمة، وفي البداية تأتي الفك
المكتبة )التقليدية( بإقامة مكتبة الإنسان، وتدخل الفكرة حيز التنفيذ الفعلي مع تحديد لجنة من المكتبيين يسند 

لحامل ا كتب الإنسانية )المصدر أو الوسيطتتعلق بال سياسات وشروط مكتبة الإنسان والتياليها وضع 
للمعلومات( والقراء )المستفيد المتلقي( والموضوعات ومصادر التمويل وتحديد الأماكن والمساحات المخصصة 

 -إن وجدت–لشبيهة والقريبة للنشاط. وهنا ينصح بالبدء بدراسة احتياجات جمهور المستفيد وكذا التجارب ا
( مع مكتبات إنسانية أٌخرى، Consortium)لاعتماد في البداية على الدخول في شراكات ، ويفضل اوأيضا

والقيام باستعارة الكتب الإنسانية من المكتبات الاخرى. حتي تتكون لدى المكتبة تدريجيا نواه لمقتنياتها من 
 الكتب الإنسانية الجيدة.

رقية ة الإنسانية، حيث أنه لا يتعامل مع كتب و ولابد في هذا المقام من أن يتفهم المكتبي ماهية المكتب
صماء، إنما يتعامل مع كتب حية نابضة يتأثرون ويشعرون، يشاركون ويحجمون، وقد يتأثر أحدهم سلبيا 

فيحجم عن المشاركة بالمكتبة الإنسانية مرة أخرى،  -بيين سواء من أحد القراء أو من أحد المكت-بموقف ما
ات التالية، ولا سيما أنهم يعملون بشكل تطوعي. وهنا يقوم أمناء المكتبات أو قد يضعف حماسة للمشارك

عن  -انيةالإنسوليست الكتب –بدور الوسطاء بين القراء والكتب. وهم أيضا الذين يحملون هم المسئولية 
ي التوفيق ف تجاه المكتبة من عدمه، فتعد مهارتهم الأريحية والاستفادة والاستمتاع،زائر المكتبة ب شعور القارئ

مهمة التي ل، وهي ادي الطرفين لمن أهم وأصعب المهامبين الكتب والقراء وبين توافق وترك جميل الأثر ل
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تلك  المنوط به أدائها، وأيضا كيفية أداءمهم أن يدرك المكتبي حجم المهام لذا فمن ال يصعب قياس الأثر لها،
 المهام.

 : تنمية المجموعات الإنسانية

مهام خاصة  –تدعو الكتب الإنسانية للتطوع  التي-عض ويتساءل : أفي مكتبة الإنسان ب البوهنا قد يتعج
مل ففي حين يختلف مفهوم تنمية المقتنيات عن مفهوم التزويد، فيحلتنمية للمقتنيات ؟ والاجابة نعم وحتما. 

ل والاستبعاد مي الإحلامعنى التزويد التضخم التصاعدي في حجم مقتنيات المكتبة، يحمل معنى التنمية مفهو 
باعتبار أن التنمية ومعنى النمو لا يقتصر على التزايد فقط بل ينمو الكائن الحي بتجديد خلاياه أي موت 
حلال محلها بخلايا جديدة. كذلك الأمر في الإحلال والاستبعاد في خلايا أو لنقل مقتنيات المكتبات،  بعضها وا 

ضافة وكذلك الأمر أيضا في المكتبات الإنسان  -عملية التزويد–ية، فتنُمي مقتنياتها عبر استبعاد البعض وا 
مقتنياتها  زويد المكتبة منالبعض الأخر. هذا ويعد التطوع والتبادل بين المكتبات هما المصدران الوحيدان لت

 من الكتب الإنسانية.

 :التزويد 

ن(. ويتم ثلاثة إلى خمسة مكتبييمن خلال لجنة من المكتبيين ) بدء عملية التزويد ويفضل أن تكونثم ت
مدخل المكتبة أو الاعلان الالكتروني على  علانات المكتبة سواء الموضوعة فيالاعلان عن التطوع ضمن ا

ضع نموذج و  تماعي بين المكتبة وجمهورها، يتمموقع المكتبة على شبكة الانترنت، أو مواقع التواصل الاج
ية تسويق المكتبة، ثم يتم جمع النماذج المليئة وفحصها وتحديد للتطوع وطرحه للجمهور أو إرساله عبر آل

النماذج المقبولة من خلال اللجنة، ويتم الاتصال بأصحاب النماذج المقبولة لتحديد لقاء لتقييم قبولهم ككتب 
ض عر وتحديد ما اذا كانوا يصلحون لل 14إنسانية في المكتبة. ثم يتم اللقاء التقييمي المباشر مع المرشحين 

إلى تجارب وخبرات المتطوعين المتقدمين، ومناقشتهم فيها، والاستفهام عن  في المكتبة عن طريق الاستماع
زوايا الخبرات والتجارب ومقدارها ومدى احتياج مجتمع جمهور المستفيد من المكتبة للاستفادة من مثل هذه 

ارات، مع الجمهور والاجابة على الاستفسالخبرات والتجارب. وتبيان قدرات الكتاب الإنساني على مجابهة مجت
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والتجاوب مع المناقشات، والقدرة على العرض، وفي هذا الصدد يقول آبي كاسوفيتز شير، أمين مكتبة التعلم 
هم شخاص ليس لدي، فأنت بحاجة إلى أدما تبحث عن كتب إنسانيةنيويورك(: "عنفي جامعة سيراكيوز )

وعليه فإنه من الأهمية بمكان  15التعبير عن أنفسهم وأمام الغرباء". ، بل هم قادرين علىخبرات مثيرة فحسب
وفقا لتوافر الخصائص التالية في  ويتم اللقاء التقييمي، 16توافر وتكامل صفات عديدة في الكتب الإنسانية

 :  17المرشحين
ور مهوتناسب مجتمع جتستحق النقل للآخرين العرض والنشر من خلال المكتبة، يملك معرفة قيمة  .1

 المكتبة.
 التبسيط والإيضاح.مع قادرا على التعبير عن أفكاره وخبراته،  .2
 قادر على مواجهة الجمهور من أن يعرض أفكاره وخبراته. .3
 مدى فهم الكتب الإنسانية لفكرة مكتبة الإنسان وحماسهم وجديتهم للمشاركة فيها. .4

 عن طريق مراسلة المراكزأن تسعى للعثور على الكتب والمصادر الجيدة  لمكتبةأيضا ويمكن ل
فيتم إرسال دعوات خاصة، لجهات خاصة  18المتخصصة للحصول على بيانات الأفراد المرشحين المحتملين

لتزويد مقتنياتها في هذا التخصص. فعلى سبيل المثال يمكن العثور على مصادر للكتب البشرية التي تتحدث 
اصل ومراسلة المكتبة لمراكز اجراء هذه الجراحات عن تجربة إجراء جراحات مرضي السمنة المفرطة عبر تو 

والحصول على بيانات الاتصال بالمرضى الذين تمت لهم الجراحة حديثا. كذلك يمكن للمكتبة ان تنسق مع 
تناسب للحصول على بيانات التواصل، ومن الأهمية بمكان التأكيد على  دمانأحد مصحات علاج الإ

ي مراعاة ينبغي على المكتب ات وثقافة وتقاليد المجتمع، أيضاتمامات وعادمع اه موضوعات "الكتب" الإنسانية
عدم استخدام مكتبة الإنسان كنوع من الترويج والدعاية الذاتية للكتب، وقد يأتي ذلك مستترا مثل اختيار طبيب 

للأحجار  رللحديث في مسائل طبية فيروج لعيادته، أو اختيار أحد السياسيين فيروج لذاته، أو اختيار تاج

                                                           

15 Granger, Liz June 1, 2017 If These Books Could Talk-Patrons check out people at Human 

Libraries-  

https://americanlibrariesmagazine.org/2017/06/01/if-these-books-could-talk-human-libraries/ 

Retrieved 20190415 
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الكريمة للتحدث عنها فيروج لبضاعته. وفيما يلى جدول إيضاحي لبيان الصفات المفترض اختبارها في 
 المرشحين، وفي العمود الثاني صفات الكتاب الإنساني الجيد والتي تتضح بعد فترة من قيامه بدوره.

 
 يةنسانبعد ضمه ضمن كتب المكتبة الإ 19مواصفات الكتاب الجيد خصائص المرشحين

تستحق أن يملك معرفة قيمة  .1
تنقل للآخرين وأن تعرض وتنشر 
من خلال أنشطة وخدمات المكتبة. 

 وتناسب مجتمع جمهور المكتبة.
قادرا على التعبير عن أفكاره  .2

التبسيط والإيضاح، مع وخبراته، 
بواسطة عبارات اللغة المنطوقة،  

 وتعبيرات لغة الجسد.
قادر على مواجهة الجمهور من  .3
 ن يعرض أفكاره وخبراته.أ
مدى فهم الكتب الإنسانية لفكرة  .4

مكتبة الإنسان وحماسهم وجديتهم 
 للمشاركة فيها.

لخجل أو يثير فيهم ا  يبعث في الجمهور شعورهم بجهلهملا .1
لطرح اسئلتهم، بل يبعث الطمأنينة لإتاحة الفرصة للأسئلة. كما 

رار على تكيوفر المزيد من المعلومات عند الأسئلة ولا يعتمد 
 عباراته.

صادقا في نقل تجاربه دون مزايدة لإضفاء صورة تجميلية  .2
 مزيفة لشخصه

 اجئة.المف الشائكةللإجابة على الاستفسارات حاضر الذهن  .3
يفتح آفاقاً للأفكار للتساؤلات وفرصا للمناقشات، ويخرج  .4

 بجلسته عن إطار المحاضرة.
 معين لا ينضب من المعلومات مع تدفق الأسئلة. .5
تطور مسارات الحديث بشكل عفوي وفقا ل يمتلك المرونة .6

 لقراء، مما يجعل كل جلسة للقراءةلمسارات الحديث وطبيعة ا
للكتاب الواحد فريدة من نوعها وليست نسخا تتشابه مع الجلسات 

 الأخرى.
 

                                                           
19 Wentz, Erin. Public Libraries , The Human Library Sharing the Community with Itself  

May/Jun2012, Vol. 51 Issue 3 
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 جبانواين ماان دييغو العامة: إرو ورغم جميع هذه الاحتياطات إلا أن منسق الفعاليات الخاصة في مكتبة س
"أنت بحاجة إلى عدة أشهر من أجل" تطوير مجموعات الكتب الإنسانية "لأن" الكتب الجيدة "قد يصعب  يقول،

 20العثور عليها".

 : فهرسة الكتب الإنسانية 

ن خلال م كما أن المكتبة التقليدية تقوم بعملية جمع وتنظيم وتخزين واسترجاع البيانات والمعلومات
فإن إدارة مكتبة الإنسان تقوم بعملية جمع لبيانات الكتب الإنسانية وفهرسة هذه  ية أيضامصادرها التقليد

الكتب، وحفظ التسجيلات الناتجة عن هذه الفهرسة، فضلا عن إتاحة استرجاع هذه البيانات المختزنة لدى 
ي الوقت ف -المتخصص الموضوعي–المكتبة عبر البحث في الفهارس، ومن ثم القيام بإتاحة هذا الكتاب 

 طاقات( المكتبةوي على تسجيلات )بمكتبة الإنسان تتطلب إنشاء فهرس يحتالذى يرغبه المستفيد، وعليه فإن 
الإنسانية، مدون فيها بيانات الكتب الإنسانية، لتيسير تصفح مقتنيات المكتبة من الكتب الإنسانية، وتحوي 

تبة وتتم فهرسة الكتب الإنسانية وفق سياسات كل مك معلومات كافية لتكوين رؤية عامة حول هذه المقتنيات،
 إلا أنها غالبا ما تتمحور حقول الفهرسة حول :

الحالية، و يلاد، التعليم، الوظيفة السابقة حقل المسؤولية الفكرية أو البيانات العامة )الاسم، تاريخ الم .1
ريد نات التواصل كرقم الهاتف والببيا الأخرى للكتاب، الانشطة الأخرى، الاهتمامات والهوايات، المهارات

الإلكتروني ومحل الإقامة، وطريق التعارف بين المكتبة والكتاب الإنساني( كما يشمل هذا الحقل صورة 
شخصية ضوئية حديثة أو اكثر للمتطوع، وصورة ضوئية من بطاقة الرقم القومي. ويشمل أيضا رغبة 

ذه لجمهور المستفيد ام لا. وينبغي هنا الإشارة إلي في إتاحة بياناته ه -الكتاب الإنساني –المتطوع 
 وجوب احترام رغبة الكتاب الإنساني.

                                                           

20 Granger, Liz June 1, 2017  If These Books Could Talk-Patrons check out people at Human 

Libraries-  https://americanlibrariesmagazine.org/2017/06/01/if-these-books-could-talk-human-

libraries/ Retrieved 20190415 
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)عنوان الكتاب وهو عنوان مصنوع يضعه الكتاب بالتنسيق مع المكتبي وغالبا ما يعبر  حقل العنوان .2
 ةانطلاق لتجربة التخلص من علاقة زواج فاشلبصورة أو بأخرى عن الموضوع مثل : اختيار عنوان 

بالطلاق، أو اختيار عنوان الابواب المغلقة لتجربة التربية في الملاجئ(، ومن الأهمية بمكان هنا التركيز 
 على ان يكون العنوان شيقاً جاذباً معبراً عن المضمون الفكري قدر المستطاع.

بالسكري ويحتاج  حقل الملاحظات )ملاحظات عامة كأن يكون مريضا بمرض معين كأن يكون مريضا .3
على حمام قريب أو ان يكون مريضا بالقلب ولا يفضل ولا يحتمل الانفعال العصبي(  التواجد والتردد

ويشمل أيضا حقل الملاحظات إشارة إلى أوقات الاتاحة )توضح الأوقات المتاحة للكتاب الإنساني، 
لأحداث التي يمكنهم اويمكن التنسيق بين المكتبي والكتاب وتقديم جدول فعاليات المكتبة لتحديد الأوقات و 

 المشاركة فيها( 
ت وزوايا وجها وجز عن يحدد به كم وكيف الخبرات،وصف قصير ومحقل المستخلص )ويحوي على  .4

 (متى حصل الكتاب الإنساني خبراته؟النظر لتلك الخبرات، وكيف و 
 )يدون به رأس أو رؤوس موضوع الكتاب، أو الكلمات المفتاحية للوصول إليه( حقل الموضوع .5
في بعض النظم الإلكترونية للمكتبات توجد مساحات لتدوين تعليقات المستفيدين بعد تجربة الاطلاع على  .6

 الكتاب الإنساني )ويحوي هذا الحقل آراء القراء السابقين وتعليقاتهم حول الكتاب(
اجهة النظام و  هذا ويتم عبر النظام الإلكتروني للفهرسة تحديد ما سيظهر من حقول البطاقة الالكترونية عبر

OPAC  ،للجمهور، ويتم هنا إخفاء بعض الحقول أو بعض الحقول الفرعية عن الجمهور كبيانات التواصل
 أو أي بيانات أخرى تحجب عن القارئ وفقاً لرغبة الكتاب أو تقدير المكتبي المفهرس.

 : إعداد الكتاب الإنساني للعرض على جمهور المكتبة

 من المهام الفرعية مثل : عدد  وتتفرع من هذه المهمة 
إعداد عددا من النصائح أو ما يشبه تدريب بسيط كتوجيهات للكتاب الإنساني لفهم مساحات وحدود دوره  .1

ككتاب لمواجهة مجتمع القراء والتحدث بينهم بثقة ووضوح التعبير، والصدق في التعبير عن المشاعر 
 خاصة عندما يلقاهم للمرة الأولى.و  هتزاز أو خوف من مواجهة المجتمع،والأفكار، ودون ا
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 يضان تقديم المحاضرات. وتوجيهه أتوجيه الكتاب لتلقى محاضرات أو قراءة كتب عن مهارات العرض وف .2
للسيطرة على مجريات الجلسة مع عدم إفساد عفوية مسارات الحوار والنقاش، أيضا توجيهات ومحاذير 

 ة التخلص ببراعة من الاسئلة غير اللائقة.بشأن الموضوعات التي لا ينبغي الخوض فيها وكيفي
ة أحد أمناء ويتم التقديم بواسط تي يتم تقديم الكتاب إلى القراء،إعداد فقرة تقديمية تتضمن العناصر ال .3

المكتبة قبل لقائهم بالكتاب، وينبغي أن يشار في هذه الفقرة إلى خبرة الكتاب من الناحية الموضوعية من 
يشار إلى شكر المكتبة الواجب تجاه تطوع الكتاب بوقته ومجهوده لإفادة  ، أيضا21حيث الكم والكيف

 القراء.
لشخصية ا ل، خصوصا في الموضوعاتتوجيه الكتاب نحو إشاعة روح الألفة بينه وبينهم لكسر حاجز الخج .4

 الحرجة. 
ات عتوجيه الكتاب الإنساني نحو إدارة وقت الجلسة لئلا يتسرب وقت الجلسة بين الخوض في موضو  .5

 فرعية أو التركيز على عناصر دون الأخرى.
 المتوقعة من القراء.  ي إعداد إجابات للأسئلة المتكررةمساعدة الكتب ف .6
 Power point التنسيق مع الكتاب الإنساني حول إعداد عرض تقديمي عبر برنامج مصور مساعد .7

presentation   مة عبر تكامل الصورة مع بالمعلو إذا دعت الحاجة، ليعمل على رفع نسب الاحتفاظ
 النقاش.

 إعداد وتقديم شهادات شكر وتقدير من المكتبة للمتطوعين ككتب إنسانية. .8
ويفضل خلال الفاعليات أو داخل المكتبة تزويد الكتب الإنسانية بزي مميز، أو علامات أو شارات  

هم ء والمكتبين تمييز تعلق على الصدر أو توضع على الذراع، أو اي شكل من شأنه أن يسهل على القرا
بالمكتبة، كما يجب على أمناء المكتبات الذين لم يلتقوا الكتب الإنسانية من قبل القيام بلقاء الكتب قبل استقبال 

                                                           
21 https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/books/features/human-library-

volunteers-equality-challenge-prejudice-the-book-list-a8450506.html Retrieved june 18, 

2019 
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، 22 يها.التي في انتظار القراء الانتظار ف ئم كاستراحة حيث يمكن لـ "الكتب"القراء. هذا ويلزم توفير مكان ملا
يكون حريصا على كتبه غاية الحرص، فينبغي الانتباه إلي حماية السلامة كما ينبغي على المكتبي ان 

وخاصة الذين عانوا من الصدمة وما زال لديهم رد فعل  تعريض الأشخاص للحرجالعاطفية للكتاب وعدم 
حساس تجاهها عند الحديث عن تجربتهم. مثل تجربة احد الكتب الإنسانية بالتعرض للاغتصاب. أيضا يتاح 

 23م الإجابة على بعض الأسئلة.خيار عد

 : المهام المصاحبة الخاصة بخدمة المكتبة الإنسانية

 عدد من المهام الفرعية مثل : وتتفرع من هذه المهمة 
يتم وضع إعلان مصور في مدخل المكتبة يشير إلى قيام المكتبة بنشاط المكتبة الإنسانية، وقد يخصص  .1

 د أو للإعلان عن مجموعة كتب.هذا الإعلان للدعاية عن كتاب إنساني محد
نحو مقتنيات المكتبة من الكتب الإنسانية عبر أمناء مكتب المعلومات  كما يتم توجيه جمهور المكتبة  .2

بلفت انتباه جمهور المستفيد إلى وجود نشاط المكتبة الإنسانية بالمكتبة، ومن الأهمية بمكان هنا أن 
 بين القارئ والكتاب المناسبين،يكون المكتبي قادرا على التوفيق والملائمة 

للقراء المُقدِمين على جلسة القراءة مع الكتاب الإنساني  -شفهيه أو مطبوعة–يراعي تقديم توصيات  .3
ق من جلسة القراءة. وتستغر  الإفادةحول الإنصات أو المناقشة أو اقتناص الفرصة للأسئلة لتعظيم 

دقائق اخرى بحد أقصى(، ومن الممكن ان  10ها دقيقة )يمكن تمديد 50و 30جلسة القراءة عادة بين 
 Powerيصاحب الكتاب بعض الأدوات المساعدة لإيضاح فكرته كألبوم صور أو عرض تقديمي

point presentation أو قهوة الخ وفق سياسات المكتبةعصائر –أحيانا بمشروبات  ، وقد يسمح-
مشاركين لل يوفير وجبات أو بدل وجبات نقد، وأحيانا وعند إقامة حدث لمكتبة إنسان ليوم كامل يتم ت

                                                           

22 Granger, Liz June 1, 2017 If These Books Could Talk-Patrons check out people at Human 

Libraries- https://americanlibrariesmagazine.org/2017/06/01/if-these-books-could-talk-human-
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من المتطوعين من الكتب الإنسانية المشاركة وأمناء المكتبة، وفي مثل هذه الاحداث يراعي المكتبي أن 
 24 المشاركة بين جلسات القراءة. ترات راحة كافية للكتب الإنسانيةيوفر ف

 نواع التعاون والمشاركة المختلفةوتنسيق أ ة الكتب الإنسانية بين المكتبات،تنسيق خدمة إعار  .4
(Consortium)  بين المكتبات للشراكة في الكتب الإنسانية، عن طريق وضع بروتوكول تعاون لإعارة

برات الكتب ، وزيادة خي إلى زيادة قاعدة موارد المكتبةوهذا يؤد ة الكتب الإنسانية بين المكتبات،واستعار 
أوساط مختلفة، كما يعمل على تعزيز العلاقات مع المكتبات  الإنسانية نتيجة كثرة جلسات القراءة في

 25الأخرى، مما يرفع قيمة المكتبة في المجتمع
تنسيق تواصل مكتبة الإنسان عبر شبكة الانترنت أو الهاتف، وذلك حين تعذر اللقاء المباشر بين  .5

قت أو شغالهم أو لقيمة الو نظراً لان ن بناء على طلب الكتاب او القارئالكتاب والقارئ، وأحيانا قد يكو 
نظرا لحساسية الموضوع واستشعار الحرج، أو نظرا لارتباط أحد طرفي اللقاء )الكتاب أو القارئ( بسفر 

 ما.
إعداد استمارات التقييم وتوزيعها وتفريغ بياناتها، هذا وتتنوع التقييمات الناتجة من تقييم إدارة مكتبة  .6

ن ضا تقييم الكتاب للقراء. هذا ويتم استبعاد الكتب بناء على عدد مالإنسان إلى تقييم القراء للكتاب وأي
 العوامل ولعل أهمها الملاحظات المدونة في استمارة التقييمات

 : التطبيق الغربي لمكتبة الإنسان

التي وقع  ةالأمثلنجد الكثير من  ة من موضوعات للمكتبة الإنسانية،وبالنظر إلى ما تقدمة المكتبات الغربي
 -لتالية: ا الأمثلةهي  وضحها تقسيما وتصنيفا في المواقععلى شبكة الانترنت، ولعل أا الباحث عليه

 

                                                           
24 Maria Carageragea  ,Violeta:  HUMAN LIBRARY  facilitation guide 

https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Li

brary_Connector%202017.pdf Retrieved 20190401 

25 Wentz, Erin. Public Libraries , The Human Library Sharing the Community with Itself   

May/Jun2012, Vol. 51 Issue 3 

https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Library_Connector%202017.pdf
https://www.erasmusplus.ro/library/files/Ghiduri%20COnnector%202017/Human%20Library_Connector%202017.pdf
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 أولا : موقع منظمة مكتبة الإنسان : 

بالعودة إلى موقع منظمة مكتبة الإنسان على شبكة الانترنت نجد أن الموضوعات تدور حول المجالات 
بصورة أو باخري نتيجة الإعاقة أو اللون أو الدين التمييز الاجتماعية بوجه عام. وبوجه خاص حول مكافحة 

 : 26، ويمكن حصر الموضوعات المعروضة على الموقع على النحو التاليأو الجنس أو العرق

موضوع الكتاب  مسلسل
 الصورة النمطية لدى المجتمع والمراد تغييرها الإنساني

ضحايا الاعتداء  1
 الجنسي

سلطات والصمت من الأصدقاء وزملاء تجربة عدم وجود تعاطف من ال
 العمل والأسرة المقربة.

ضحايا إساءة  2
 معاملة الأطفال

مما يجعل هؤلاء  الرغبة في الحديث عنه.عدم اهتمام الناس بالأمر. أو 
 الأطفال يتألمون في صمت

3 
إنجاب الأم الطفلة 
الوحيدة في سن 

 مبكرة

هي المسؤولة الأولى  طفلة في الثالثة عشر العمر تحمل وتضع مولودا
والأخيرة عنه. للتوقعات السائدة حول ضعف قدرات الأمومة وعدم إشباع 

 .احتياجات الطفل

 اللاجئون 4
الصور النمطية عن اللاجئين أنهم مجرمون هربوا من شيء غير قانوني 

 .في وطنهم

 الجنود 5
طش حول تع ، والعراق( تضمن الأحكام المسبقة)في فيتنام، افغانستان

، العنف والاغتصاب وتحقيق تخيلات العاب الكمبيوتر في الجنود للدماء
 الطفولة في سيناريوهات القتال

 العراة 6

و أنه من أشكال الانحراف أ -وحتى تعريف ويكيبيديا -النمطية الصورة 
لوب نه أستعريض الناس لحياة جنسية متفشية، في حين أن الحقيقة ا

حي ، ويدعم الأكل الصم الآخرين والذاتيحتضن الطبيعة، والبيئة، ويحتر 
                                                           

26 http://humanlibrary.org/meet-our-human-books/  Retrieved june 16, 2019 

http://humanlibrary.org/meet-our-human-books/
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 م،والسلا ،م السمنة، وعدم التدخين، واليوجا، والتمرين البدنيوالنباتية وعل
 والحب إلى جانب العري أيضا.

7 
تلف الدماغ وهو 
احد انواع الإعاقة 

 العقلية )البله(

 والصورة .لضعف الذكاء لى التلف في الدماغ على أنه حالةوغالبًا ما يشار إ
النمطية انهم اشخاص بلا ارادة يمكن توجيههم ولا يمكنهم الاعتناء بنفسهم 

 .أو توفير الرعاية لهم

متعددة الازواج أو  8
 متعددة الشركاء.

ع والحقيقة أن المعنى أوس الصورة النمطية أنه يقتصر على الجنس فقط،
 ذلك، فهو يغطي أشكالًا متعددة من العلاقات حياتية، رومانسية أو من

 جنسية أيضا.

9 

 فرط اضطراب
 وتشتت النشاط
  الانتباه

(ADHD) 

 من الطفولة شيوعًا وقد تستمر السائدة أنه إعاقة للصحة العقليةالصورة 
لتحكم لتركيز، وصعوبة اراض صعوبة في احتى سن البلوغ، وتتضمن الأع

 ، وفرط النشاط والحركة.في السلوك

 سكير 10
حاولون ي يهدف لإيصال رسالة أن تعاطي الكحول في ذاته لا يمثل مشكلة.

 هنا التفريق بين الاستخدام العادل و الاستخدام الضار.

 (ASD) التوحد 11
بعض سلوكه  .ة خاصةمريض التوحد لديه قدرات خارق الصورة النمطية أن

 لا يمكن التنبؤ به، وليس له علاقات اجتماعية جيدة.

12 
المشردون بلا 

 مأوى
قدوا منزلهم ف وا في التشرد بأنفسهم كأن يكونواالصورة النمطية أنهم تسبب

 بسبب تعاطي الكحول أو المخدرات أو الهروب من جريمة.

13 
تغيير أشكال 

 الجسم والوجه
 ،ة الإجرامية والمتعلقة بالعصاباتلاقاتهم بالأنشطالصورة النمطية عن ع

 .وعبادة الشيطان، أو أفكار متعلقة بالمرض العقلي

 مسلم 14
الصورة النمطية تشمل إشارات إلى الأعمال الإرهابية والتطرف وقمع النساء 

 و غيرها.

https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/adult-adhd/symptoms-causes/syc-20350878
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/adult-adhd/symptoms-causes/syc-20350878
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/adult-adhd/symptoms-causes/syc-20350878
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15 
 المزاج اضطراب

 أو القطب ثنائي
 الهوسي الاكتئاب

غير مستقر ذهنيا، و يجب حجزه بمستشفى الصورة النمطية أن المريض 
 الأمراض العقلية ويخضع للمراقبة.

16 
عن  العاطلين
 العمل

 

لصور النمطية أنهم يتطلعون فقط للراحة والرفاهية وأنهم عالة على ا
 المجتمع، وكسولين وغير مستعدين للعمل.

17 
 تغيير الدين

 

قيدة، شأوا في نفس العالصور النمطية أن المتحولون أكثر تدينا من الذين ن
ذا كنت تبحث عن متطرفين، فعليك أن تبحث بين المتحولين.  وا 

وذلك وعلى الرغم من الحق الإنساني الذي أعلنته الأمم المتحدة في تغيير 
 .الدين، فإن بعض الجماعات أو المجتمعات تمنع أو تقيد التحول الديني

 الصم المكفوفين 18
 

التنقل في الأماكن العامة وعلاقتها بسوق  على الصور النمطية عن القدرة
يرفضون اصطحابهم  سائقي سيارات الأجرة .العمل والفرص الاجتماعية

 بسبب كلبهم المرشد.

19 
فيروس نقص 
المناعة البشرية 

 الايدز

الصور النمطية هي سوء الفهم والتحامل من زملاء العمل والأصدقاء وحتى 
نب بب وصمة العار مما يؤدي للنبذ والتجأفراد الأسرة المقربين والمجتمع بس

، وذلك يؤلمه أكثر من رك. ويخاف الناس من الاقتراب منهوعدم التشا
 المرض.

 

 -ثانيا : مكتبة اوربان: 

يعرض موقع مكتبة يوربان العامة بولاية الينوي أن المشاركون في الحدث ككتب عبارة عن متطوعين من 
والتهميش على أساس العرق أو الدين أو التفضيل الجنسي أو الهوية جميع مناحي الحياة تعرضوا للتمييز 
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حياتهم. وتوفر المكتبة أو العمر أو خيارات نمط الحياة والإعاقة والجوانب الأخرى من  28أو الجنس 27الجنسية
 لهم الفرصة مع المجتمع لمشاركة تجاربهم وتعزيز المعرفة وتحدي وصمة العار المحيطة بهويتهم، الإنسانية

 .وتبادل وفهم تجارب الآخرين في مجتمعهم

 29وعن الموضوعات التي تعرضها مكتبة يوربان

 -لمتحول الجنسي ا -سرطان الاطفال -التوحد المتأخر  -التعرض للاغتصاب  -م الشخصية )انفصا
 المصاب - متعددة شركاء -البلطجة  -مرض الهربس الجنسي  -المهاجرين المكسيكيين  -الرياضي النباتي 

المرأة  -عاقة الجسدية التوحد الإ -المرأة وفنون القتال  -التسرب من التعليم  -ضابط شرطة  -بداء السكرى 
جهاض تجربة الإ -اضطرابات الشره للطعام  -تأخر النمو  -ابق في سلاح الجو محارب س - والتكنولوجيا

 مسلم( – .(BPD) خصية الحديةاضطراب الش -اضطراب ما بعد الصدمة  -امرأة مثلية الجنس، سحاقية  -

  -ثالثا : رابطة المكتبة البشرية في لندن المملكة المتحدة : 

 مثل  30عنوانًا من شأنها أن تقدم مخزونًا معلوماتيا جيدًا  40الذي يتكون من نحو 

 مثليةال - المجرم السابق -اضطراب ما بعد الصدمة  -لقراءة عسر ا -المتحولين جنسيا  -لاجئ  -)مسلم 
زمة المصاب بمتلا - المسيحي –اليهودي  -ك مستخدم لكرسي متحر  -الشباب السود الذكور  -الجنسية 

 -عقليا المتوحد  -العاطلين عن العمل  -انفصام الشخصية  -الأم المراهقة  -الشلل الدماغي  - داون
 -لحدية لشخصية ااضطراب ا -عسر القراءة  -صعوبات التعلم  -اب بفيروس نقص المناعة البشرية المص

 تشوه الوجه( -بوذي  -وى بلا مأ -ثنائي الجنس 

                                                           

 المقصود هنا هي حرية الشخص ان يصبح شاذا جنسيا27 

 المقصود تفضيل الذكر او امتهان الانثى 28 

29 http://humanlibrarycu.org/meet-our-books/ Retrieved june 18, 2019 

30 https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/books/features/human-library-

volunteers-equality-challenge-prejudice-the-book-list-a8450506.html Retrieved june 18, 

2019 

http://humanlibrarycu.org/meet-our-books/
https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/books/features/human-library-volunteers-equality-challenge-prejudice-the-book-list-a8450506.html
https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/books/features/human-library-volunteers-equality-challenge-prejudice-the-book-list-a8450506.html
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  -بازيزيان :  فرع - للإنسان شيكاغو رابعا : مكتبة

  : 31عن توافر كتب تتضمن الموضوعات التالية حيث تعلن على موقعها المتاح على الانترنت  

اقة المعاق إع -ن مرض ورم بالمخ مالناجي  -المتوحد عقليا -ماد على النفس في الحياه منفرداً )الاعت 
لفة الناشئون في عائلة هجينة من ثقافات مخت–شديد الحساسية تجاه المجتمع  -بطل رياضي سابق  -جسدية

لمحاربين في حد اأ -متحولين جنسيا  -مريكا( أ قافتين مختلفتين والطفل مولود في)مثل كلا الابوين من ث
 (. فيتنام القدامى

درات أو المخ إدمان: خبرة التغلب على  إدمانالتالية )لقبول متطوعين في الموضوعات  كما تعلن عن الدعوة
تجارب  - الامريكيين الأفارقه -التحيز ضد المسلمين  -ت الصغيرات الامهات المراهقا -العقاقير المختلفة 

 جنود المعاصرينأحد ال -الذين يعانون من إعاقة جسدية  - من السمنة المفرطة لإنقاص الوزن من يعانون
 لحرب فيتنام(.  

متطوعين من جميع مناحي الحياة تعرضوا للتمييز على أساس العرق أو الدين أو التفضيل  كما انها تقبل أيضا
الجنسي أو الصف أو الهوية الجنسية أو الجنس أو العمر أو اختيارات نمط الحياة والإعاقة أو الجوانب 

م، بة الإنسانية الفرصة للمجتمع لتبادل وفهم تجارب الآخرين في مجتمعهالأخرى من حياتهم. بحيث توفر المكت
 .32ونجد في نهاية الصفحة دعوه لإرسال بيانات الاتصال الخاصة بالتطوع عند الرغبة

كما أولت العديد من المكتبات الأخرى اهتماما خاصا حول موضوعات تتسم بالإثارة الشعورية 
الشباب المثليين الذين  تجارة الجنس تحولت إلى كاتبه وسيدة أعمال ؛مثل )عاملة سابقة في  33والعاطفية

 ،رواندا فر من الاضطهاد ؛ الجنود يمكنهم التحدث إلى تأثير العنف المجتمعي ضدهم ؛ سياسي سابق من

                                                           
31 http://humanlibrarychicago.org/ Retrieved 20190212 

32 http://humanlibrarycu.org/ Retrieved 20190212 

33 Taggart, Ries Sep/Oct2007 Tales from the Front is a collection of news items and 

innovative ideas from libraries nationwide By: Ries-Taggart, Jennifer T.. Public Libraries 

, Vol. 46 Issue 5 
 

http://humanlibrarychicago.org/
http://humanlibrarycu.org/
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الذين أمضوا الخدمة في فيتنام أو العراق ؛ وعضو سابق في عصابة للسطو أصبح أخصائي اجتماعي يعمل 
 المعرضين للانحراف( مع الشباب

 .كاهن حاخام، ملحد، هندوسي، تحويل، سيخ، يهودي، مسيحي، مسلم، :الأديان 
  ن.الأصليي السكان القوقازي )اللاتيني(، (،الأصفرالآسيوي ) الزنوج، الأبيض،: العرق 
وفق مدرس )يقسم وفق المراحل الدراسية أو التخصصات أو فئات المدارس(، طبيب )يقسم : المهن 

 .شرطي يقسم(، اعمال حرة، طاهي،التخصصات الطبية(، مهندس)يقسم(، محام )يقسم(، محاسب، فنان)
الاعزب، العانس، المطلق، المطلقة، الأرمل،  العمل، المتشرد بلا مأوي، عن العاطل: الاجتماعية  الحالة

الحرب، اللاجئ السياسي،  لاجئسابق،  الأرملة، رعاية الاطفال، رعاية الوالدين أو الاجداد المسنين، مجرم
تصاب، ضحية العنف، ضحية مجرمين(، ضحية الاغ -المهاجر، طفل من اباء غير اسوياء )مرضى 

 البلطجة.
مدمن  ة،الشهي فقدان الشره، الشخصية، انفصام ،يدز(فقدان المناعة المكتسبة )الإمصاب بمرض   :الصحة

 لمفرطة، فقدان للشهية، فرط البدانة، التعايش مع مرض السكر،للخمور أو العقاقير المخدرة، مصاب بالنحافة ا
 الانتحار، رعاية مرضى من مصاب بالقلق، الناجين النفس، إيذاء مصاب بالوسواس القهري، الاكتئاب،
 الزهايمر.

 تشوه لصرع،ا التعلم، ضعف التوحد، السكري، مرضى الصم، المكفوفين، المتحرك، للمقعد مستخدم ة :الإعاق
  .السرطان الدماغ، في تلف ه،الوج

باتي ن مدمن المقامرة، الجدران، على الكتابة فنان وشم، عمليات التجميل وتغيير الشكل، إدمان: الحياة نمط
 35  34الاجسام، المثلية.  كمال الطعام،

مملكة لندن ال رابطة المكتبة البشرية فيهذا وبالنظر إلى ما يقدمه موقع منظمة مكتبة الإنسان، و 
ومكتبة شيكاغو للإنسان نجد أن الموضوعات المطروحة في تلك ، ومكتبة اوربان بولاية الينوي، المتحدة

                                                           

34 http://humanlibrarychicago.org/ Retrieved 20190212 
35 Kerry, Pope, 2013You Can’t Judge a Book by Its Cover! Using Human Libraries in Schools 

to Engage, Explore, Discover and Connect - . IASL Conference Reports , 

http://humanlibrarychicago.org/
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المكتبات هي موضوعات تعكس البيئة الاجتماعية للمجتمع الغربي من خلال الموضوعات التي تعرضها، 
ي أكثر من الحصر مثل طفلة ف مثلةالأوالتي تختلف عن موضوعات المجتمع العربي، وعند الاستدلال فإن 

الثالثة عشر العمر تحمل وتضع مولودا من خلال علاقة خارج أطار الزواج، والسعي لتغيير النظرة لمؤيدي 
شاعة الفاحشة والتعري في مجتمعهم وتصوير  التعري والتجرد من الملابس من أنه من أشكال الانحراف، بل وا 

لصحي والنباتية ، ويدعم الأكل االطبيعة، والبيئة، ويحترم الآخرين والذاتنه أسلوب يحتضن التعري أن حقيقته أ
 عددإلى جانب العري أيضا، أيضا ت والحب ، والسلام،جا، والتمرين البدنيوعلم السمنة، وعدم التدخين، واليو 

ية وجنسية سشركاء الجنس يهدفون لتصويره أنه يغطي أشكالًا متعددة من العلاقات اجتماعية، وحياتية، ورومان
على معاقرة الخمر يهدف لإيصال رسالة أن تعاطي الخمر في ذاته لا يمثل مشكلة،  دمانأيضا، أيضا الإ

 ي، ومرضى الهربسالمتحول الجنس ة فقط! أيضا الحث على التعاطف معإنما المشكلة في زيادة الجرع
نام، لتعاطف مع الجنود )في فيتالجنس، أو الدفاع عن ثنائيو الجنس، أيضا الحث على ا الجنسي، ومثليوا

افغانستان، والعراق( حتى لا يحكم عليهم بالتعطش للدماء، العنف والاغتصاب وذلك بهدف القبول المجتمعي 
 للجنود الذين شاركوا في جرائم حرب حدثت أثناء تلك الحروب.

 : جارب العربية للمكتبات الإنسانيةالت

 : التجربة في مصر

ان مكتبة الإنس منظمة: قامت مبادرة المكتبة الإنسانية في مصر بالتواصل مع  تجربة )أسماء إسماعيل(
Human Library Organization (HLO) تحديد موضوعاتها من خلال محاربة التحيز، لتجلس فيها ، و

، لتجلس مع 36واللاجئون عانس،مع من يفترض تحيز المجتمع ضدهم، كالمدمنين السابقين، والمطلقات، وال
يتعافى مما أدركه من شقاق وربما  لنجعل المجتمع .الإنساني ليطلعك على تفاصيل خبرته الإنسانيةالكتاب 

                                                           
36 

http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%

A1-

4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8

%A8%D9%87-

%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9

%87--Human-library.aspx Retrieved 20190406 

http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
http://www.ahram.org.eg/News/192065/59/557693/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-4%D8%AD%D8%B1%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D9%87-%D8%A75%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%87--Human-library.aspx
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وقامت أول فاعلية لها  ونشر الوعي ومراجعة الأفكار. التخلص من كل قالب فرضه المجتمع،عنصرية و 
ا تم تنظيم أحداه ، وتلتها عدة فاعليات2016عيل( في مايو سماإمهندسة برمجيات كمبيوتر )أسماء  بترتيب

جنية، هذا و قد تنوعت الكتب الإنسانية مثل  100وبتذكرة حضور قدرها  في مكتبة ديوان فرع هليوبوليس،
زي ) لحياة كمطلقة، )الأبواب المغلقة( لتجربة فتاه تربت في الملاجئ،انطلاق( لتجربة سيدة عن الطلاق وا)

غة استخدمت فيها الل حث على هذه التجربة أن مطبوعاتها. وأخيرا أخذ البا37القمر( لتجربة مريضة بالسرطان 
  38العامية المصرية وليست العربية الفصحي.

 : التجربة في تونس

لقاء ودي  ية" أو "المكتبة الحية" حيث يحدثظهرت المكتبة الإنسان 39وبنفس المفهوم والاسلوب في تونس
عرضوا فيها مجموعة من الأشخاص الذين تومفتوح في شكل حوار ينتظم بمكتبة تغيب فيها الكتب ويحضر 

بشكل أو بآخر إلى الأحكام المسبقة أو التمييز. ويشكل كل فرد يقدم تجربته، بهذا المفهوم، كتابا إنسانيا يمكن 
حصة لقراءة هذه الكتب 12استعارته لقراءته والتحاور معه. وقامت جمعية الشارع فن في تونس، بإعداد

كما وقف الباحث عبر موقع يوتيوب على  توثيق لهذه  .دقيقة 30إلى  20بين الإنسانية، تستغرق كل حصة 
 .40لم يمكن الباحث من فهم المحادثات لتجربة شبيهه غير أن عائق اللهجةا

                                                           
37 Human Library Egypt 2016 

https://www.youtube.com/channel/UCyxK_MUH6IQvyFnyf7FzRlg Retrieved 20190325 

 حاول الباحث التواصل مع مؤسسي ومسؤولي التجربة في مصر إلا أن ارقام هواتفهم إما مغلقة أو لا ترد38 

39 

http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%

A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-

%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-

%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/ Retrieved 

20190703 

40 Human Library in Tunisia المكتـبة البشـريةّ في تونس Jan 14, 2018 

https://www.youtube.com/watch?v=0H8QFhEoYLQ Retrieved 20190701 

 

file:///D:/Users/ahmed.bassiouni/AppData/Roaming/Microsoft/Word/Human%20Library%20Egypt
https://www.youtube.com/channel/UCyxK_MUH6IQvyFnyf7FzRlg
http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/
http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/
http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/
http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/
http://www.radioculturelle.tn/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9/
https://www.youtube.com/watch?v=0H8QFhEoYLQ
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 Arab Human Library 2017 41مبادرة مكتبة الإنسان العربية

مكتبات المبدعين الشبكة الدولية لقادة ال وقامت المبادرة بالتنسيق بين الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات وبين
تهامي، كما  الشرق الأوسط وشمال إفريقيا بتكوين فريق عمل ضم من مصر الزميل / مصطفى–الناشئين 

مجاهد كمستشار للفريق. هذا وقد تم تطبيق المبادرة في خمس  جمال ضم من مصر الأستاذة الدكتورة / أماني
( مكتبات 3( مكتبات عامة، منها )6نس، السعودية، قطر( بعدد )دول عربية هي: )مصر، الجزائر، تو 

بالتطبيق الواقعي المباشر، بينما تم التطبيق عبر الخط المباشر على الانترنت من خلال المكتبات جميعها، 
 .2018يوليو –، نوفمبر 2017 أكتوبر–وذلك خلال سبتمبر 

 نجد الآتي :  (HLO)ين منظمة مكتبة الإنسان وكمقارنة سريعة بين مشروع مكتبة الإنسان العربية، وب

 

 

                                                           

 المكتبات لقادة الدولية الشبكة فعاليات ضمن العربية البشرية المكتبة مشروع عرض  - العربية البشرية المكتبة41 

Retrieved 20190418 83015071-mena/ss-.net/inelihttps://www.slideshare 

 (HLOمكتبة الإنسان ) منظمة مكتبة الإنسان العربية مشروع 
 .مستقلون أفراد أسسه .العامة المكتبات من منطلقة 1
 .فقط لوجه وجها مقابلات .)أونلاين(المباشر الخط على المقابلات ميزة 2
 المكتبة خارج يتم انعقاده صةخا حالات وفي العامة المكتبات في ينعقد 3

 .وبرعاية المكتبة بالتنسيق الحدث يتم
 .الانعقاد مكان في مقيد غير

 .فقط الاجتماعية المجالات يغطي .اجتماعية أو تخصّصية علمية :المجالات كل يغطي 4
حملات  أو بتنظيم والمستفيد الحي /الإنساني  الكتاب تَوفّر عند تُعقد 5

 .جماعية
 .جماعية حملات بتنظيم إلاّ  تعقد لا

https://www.slideshare.net/ineli-mena/ss-83015071
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 الإرشاد المشروع مثل، المجالات الموضوعية الأخرى خلال كما فتحت المبادرة المصرية للعديد من
 في المهنية الأكاديمي، التنمية الأعمال، الإرشاد ريادة الأبناء، تربية الأسرية، والعلاقات والتربوي النفسي
 .المعلومات خدمات مجال

 ادرة عددا من النقاط اعتبرتها مؤشرات على نجاح المبادرة وهى :هذا واستنبطت المب

 لطلاب منها والاستفادة الخدمة تدريس شمس وعين 42المنوفية بجامعتي المكتبات أقسام أساتذة مبادرة .1
 .العليا والدراسات المرحلة الأساسية

مستوى  على لتعميمها يداً تمه الكبرى القاهرة في فروعها على الخدمة بتعميم العامة مصر مكتبة مبادرة .2
الجزائرية  والجمعية المصرية المكتبات جمعية من كل ومبادرة المصرية، المحافظات بمختلف فروعها

 .وتونس والجزائر مصر من بكل الخدمة برعاية بمنوبة الثقافية للشؤون الجهوية والمندوبية للمكتبات
 العربية المكتبات من العديد جذبو  الاجتماعي التواصل مواقع على للخدمة كبير صدى تحقيق .3

 .مستقبلا الخدمة تنفيذ في ورغبتها اعجابها عن اعربت التي والمؤسسات المعلوماتية
مكتبة الإنسان  فريق مع شراكة وعقد بالتعاون بكوبنهاجن الأم Human Libraryترحيب مؤسسة  .4

 الممكنة التعاون وأوجه اللازمة المساعدات وتقديم Human Library INELI-MENA.العربية 
 .للمشروع الثالثة أو الثانية خلال المرحلة

 المرحلة(بمصر الاستدامة مرحلة في للمشروع تبنيها المصرية والمعلومات المكتبات جمعية مبادرة .5
 )الثانية والثالثة

 مع بالتعاون المشروع لتنفيذ التونسية المكتبات وبعض الجزائرية بالجلفة العش حاسي مكتبة مبادرة .6
 Human Library INELI-MENA. يق عمل مكتبة الإنسان العربيةفر 

 المشروع :  لتنفيذ والمنظمات المؤسسات بعض مع للمشروع شراكات عدد عقد تم .7

                                                           
 51د سيبريريان العد –التخطيط لتقديم خدمة الكتاب البشري في مكتبات جامعة المنوفية   -داود، تامر حنفى  42

 2018سبتمبر 

http://journal.cybrarians.info/images/051/Cybrarians_Journal_051_Ongoing_02.pdf  Retrieved 

20190801 

http://journal.cybrarians.info/images/051/Cybrarians_Journal_051_Ongoing_02.pdf
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a. مكتبة الإنسان الدّولية منظمةHuman Library Organization  
b.  والمعلومات للمكتبات المصرية الجمعية 
c.  زائربالج لينكس/غنو الحرّة البرمجيات جمعية 
d.  بتونس  المستدامة التنمية مجال في مختصّة وثقافي فني إنتاج دار 
e.  بمنوبة الثقافية للشؤون الجهوية المندوبية 

 تصبح بحيث المجتمع، لأفراد Placerd 3 الثالث / المكان  /ثالث فضاء "ك المكتبة مفهوم تحقيق .8
 .المكتبة على ارتيادهم زيادة وبالتالي المجتمع وشرائح فئات مختلف بين الوصل حلقة هي المكتبة

 والتي عنها والباحث المعرفة ممتلك بين "المعرفي الوسيط" بدور والمكتبي الوساطة بدور المكتبة قيام .9
 .منها الاستفادة وبالتالي ونقلها للمعرفة إدارة تؤدي إلى

 في وعالمشر  وتبني للفريق الانضمام INELI-MENA الدولية بالشبكة الزملاء من العديد رغبة  .10
 بلدانهم.

 : موضوعات المكتبة الإنسانية في المجتمع العربي

مثلما تعد المكتبة التقليدية انعكاسا لثقافة البيئة والمجتمع، تعد أيضا المكتبة الإنسانية انعكاسا لثقافة 
)حقوق  لبيئتها ومجتمعها، ولا أدل علي هذا من طبيعة الموضوعات التي تناقشها المكتبة الإنسانية الغربية مث

ة حب التعري عن ثقاف الشواذ جنسيا، المتحولين جنسيا، تعديلات الجسم والشكل، الوشم على الوجه، أو الدفاع
لى يمكن أن يتم تطبيق الفكرة عنا للفكرة في المجتمعات العربية غير أنه يمكن عند تطبيق . . . ألخ(،

ربي شترك فيها الاهتمام بين المجتمعين الغموضوعات أخرى عديدة، ففضلا عن الاهتمام بالموضوعات التي ي
 –لسكري ا –المرض والعربي والتي يمكننا اقتباس تلك الموضوعات من تطبيقاتهم لها مثل )التعامل مع 

العقلية  –التعامل مع الإعاقة سواء تعامل المحيطين مع المعاقين، او تكيف المعاقين مع إعاقتهم ، السرطان
التعرف على مشكلات وامتيازات المهن المختلفة للطلبة  اليد،–ية للأقدام الحرك – البصرية–السمعية –

 التعرف على لتخصص، طبيب، محام، مدرس، مهندس،المتقدمين للمرحلة الجامعية في مرحلة اختيار ا
صعوبات ومميزات الرياضات البدنية المختلفة قبل اختيار ممارسة رياضة معينة، سباح، لاعب كرة قدم، 

 لقتالية المختلفة(.الألعاب ا
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 الخصوصية للمجتمع العربي ب هذا ويقترح الباحث أن نضيف من الموضوعات تتسم

 . . .خبرات حفظ القرآن الكريممثل )الفتاوي والآراء الدينية الإسلامية المختلفة، خبرات أداء مناسك الحج، 
ت الهجرة ااسة، ومشكلات وامتياز الحصول على فرص المنح الدراسية، والاغتراب والسفر بغرض العمل أو الدر 

 منعا لاندثار–، خبرات إعداد الأطعمة عامةً والمأكولات المحلية لكل مجتمع خاصةً للمجتمع الغربي، . . .
، اختيار الاباء لمدارس الأولاد والتفاضل بين مدارس ونظم التعليم المختلفة -هاتلك المأكولات وخبرات اعداد

لكل بيئة، المهن المحلية لكل بيئة، المتزوج بأكثر من زوجة، والتي زوجها  المشغولات اليدوية المحلية –
 (واج المسيار ومشكلاتهمتزوج من أخريات، ز 

أيضا القضايا التي تتسم بزيادة الاهتمام بها في المجتمع العربي عن الغربي مثل )البدانة وأنسب الاساليب 
غيرة لشباب الخريجين، الظواهر المستحدثة بين لكل فرد للتخلص منها وانقاص الوزن، المشروعات الص

 (الالحاد -قين والشباب، الالتراسالمراه

ر يتوافق موضوع الكتاب الإنساني مع سياسات المكتبة والدولة، فموضوعات مثل تحضومن الأهمية بمكان 
ن رحب بها مجتمع جمهور المستفيد من المكالارواح أو تجارب تسخير الجن   بة.تيتم رفضها، حتى وا 

 : إشكاليات المكتبة الإنسانية

ومع اختلاف الآراء حول المكتبة الإنسانية، ظهرت بين الآراء من يسفه قيمتها بأنها صورة من صور 
إجراء المحاضرات، أو الحديث عن انحياز الكتاب لرأيه والتشكيك في مصداقية المعرفة المتحصلة منه، أو 

جرب متمرس أم من باحث دارس. ولعلنا نحاول الإجابة عن التساؤل حول هل نحصل على المعلومة من م
 هذه المآخذ في السطور التالية.

 : الفارق بين المكتبة الإنسانية وبين المحاضرة

أولا : دور المكتبة : مثلما تقوم المكتبة التقليدية بمهام جمع وتنظيم وتخزين واسترجاع البيانات والمعلومات 
أيضا فإن إدارة مكتبة الإنسان تقوم بجمع للكتب الإنسانية المختارة من بين من خلال مصادرها التقليدية، 

تاحتها للاسترجاع عبر الفهارس، ومن ثم القيام بإتاحة  المتطوعين وفهرستها، وحفظ التسجيلات الناتجة، وا 
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توجيهات لالكتاب الإنساني في الوقت الذى يرغبه المستفيد، فضلا عن أن إعداد الكتاب الإنساني عن طريق ا
زين، استرجاع، جمع، تنظيم، تخ -والتدريبات تجعله أقرب للقيام بدوره المرجو، وهذه العمليات السابقة جميعها

 لا تحدث عند استضافة خبير ما للحوار في مجال تخصصه أو عند تنظيم محاضرة. -إعداد

تبادل وليس ستفسار والحوار المثانيا : الاستفسارات والمناقشات : تعتمد المكتبة الإنسانية أساسا على الا
على الإلقاء والتلقي، فهي تختلف عن فكرة المحاضرة من الحديث المتواصل من المحاضر والإصغاء المستمر 

عتمد بينما لقاء الكتاب الإنساني ي لفرصة للنقاش مع نهاية المحاضرة.من المستمع، حتى مع فرضية إعطاء ا
التام من  ءات المتزامنة مع طرح الكتاب لأفكاره وليس عقب الانتهابشكل أكبر على المناقشات والاستفسار 

وقتاً محدداً في النهاية ليبدأ في تلقى الاستفسارات حول الموضوع، هذه الحوارات  حديثه، ثم يتم تخصيص
باشرة م وعند حاجة المتلقي لمعلومة معينة، يسأل عنها الكتاب والنقاشات تجعل المعلومات أكثر رسوخاً.

ولا يحتاج لسماع كامل التجربة، وبناء على قلة عدد حضور جلسة القراءة مع  صل على إجابة مباشرة،ليح
 فإن الفرصة للاستفسارات والمناقشات تكون أكبر وأعمق. -مع المحاضرة مقارنة–الكتاب الإنساني 

تجربته الذاتية تاب و ثالثا : التركيز على المعرفة الذاتية : تهتم مكتبة الإنسان بالتركيز على خبرة الك
تى أو عن التغلب على مرض الشلل النصفي( وح أكتوبرالمميزة، فنحن يمكننا ان نقرأ كتابا عن )أسرى حرب 

ن قمنا بالاستعانة في إعداد الكتاب بأسير سابق أو بمريض للشلل النصفي، فلن يكون كم وكيف الصدق  وا 
ن بشكل مباشر من أسير سابق أو مريض متعافي م ات بقدر ما نلتقي ونناقش ونستوضحوالعمق في المعلوم

 دمانهذا المرض. أيضا ومن خلال المكتبة التقليدية يمكن لأحد المدمنين أن يقرأ كتابا عن الإقلاع عن الإ
لمعرفة ؟ لا شك أن هذه ا دمانولكن ماذا لو ناقش بنفسه تجربة حية حقيقية استطاع صاحبها الإقلاع عن الإ

ونموذج للاحتذاء به، وأعمق في النفس كما سيجد الفرصة لمناقشة والاستفسار عن  ستكون أقوى دافعية،
 مخاوفه أو تكهناته.

ما إلعدد في مكتبة الإنسان يكون أقل، فهو ووفقا لطبيعة الموضوع رابعا : عدد الحضور : أيضا فإن ا
دد رة يقل فيها عيقتصر على شخص واحد، أو يجلس الكتاب مع مجموعة قراء حول مائدة مستديرة صغي

القراء عن أصابع اليد الواحدة ويتم التحكم في العدد هنا وفقا لطبيعة خصوصية الموضوع، ووقت الكتاب، 



 
  

 
34 

 
 

 

 

Issue 57, March 2020 Cybrarians Journal 

ورغبة القارئ. ووفقا لطبيعة الحاجة إلى المناقشات والمداخلات. وبالطبع فإن من المفضل كلما أمكن أن 
 قاعة المحاضرة بالمستمعين وقد لا يستحب أن يقل فغالبا ما تملئ العدد قليلا. بينما في المحاضرةيكون 

العدد قليلا. وهذا بالتالي يدعم الفرصة للتركيز من المستفيدين من الكتاب عن المستفيدين من المحاضر. 
 من مكتبة الإنسان عن المحاضرة. الإفادةوبالطبع زيادة معدلات 

محاضرات، ة أفضل للمتلقي )المستفيد( من فكرة الومجمل القول فإننا نقول بأن طبيعة مكتبة الإنسان توفر بيئ
وذلك لوجود جمع وتنظيم واختزان واسترجاع معلوماتها، ولأنها تعزز وتدعم عمليات نقل المعارف الكامنة 
الضمنية، ولأنها تتيح الفرصة للمناقشات والمداخلات والاستفسارات مما يجعل المعلومات الناتجة اكثر رسوخا، 

 كتبة الإنسان عادة ما يكون أقل من المحاضرات.ولأن العدد في م
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 حضور الندوات الكتاب الإنساني وجه المقارنة مسلسل

 دور المكتبة 1

تجمع مصادر 
 المعلومات

تحمل الكتب الإنسانية بصمات 
اصحابها حول موضوع واحد 
بمختلف الآراء حوله وبوجهات 

 نظر متباينة

عادة تحمل المحاضرة وجهة نظر 
وعادة لا يتم طرح الرأي والرأي واحدة، 

 الآخر سوى في المناظرات

 تنظيم

عداد  وا 

 وحفظ

يمكن للقارئ طلب الموضوع أو 
الكتاب عن طريق الفهرس الذي 
يحوي موضوعات عديدة، وكتب 

فة، فضلا عن أن الكتاب مختل
تلقى تدريبا "بسيطا"  الإنساني

 ليصبح كتاباً إنسانياً 

تم يها ويالندوة يتم تحديد المتحدث ف
تحديد موضوعها مسبقا، وعلى المهتمين 
الاختيار بين الحضور أو عدم 
الحضور، فلا يتم الاختيار هنا وفق 
حاجة المهتمين من موضوعات، وعادة 
لا يتلقى المحاضرين تدريبات خاصة 

 للقاء الجمهور

 استرجاع
يمكن طلب الاسترجاع عن طريق 
المكتبة والجلوس لقراءة الكتاب مرة 

 رىاخ

يصعب التحكم في المحاضر 
واسترجاعه مرة اخرى للاستفسار أو 

 طرح الاسئلة

 الاستفسارات والمناقشات 2
مما يجعل نسبة  الفرصة أكبر

المعلومة تصل لما يقرب  رسوخ
 خمسة أضعاف المحاضرة

الفرصة أقل حيث قد تصل نسبة رسوخ 
المعلومة إلى خمس ما يبقى من المكتبة 

 الإنسانية

تحمل قدرا أكبر من نقل المعرفة  ة الذاتيةالمعرف 3
 الذاتية عن نقل المعرفة الصريحة

تحمل قدرا أكبر من نقل المعرفة 
 الصريحة عن نقل المعرفة الذاتية

العدد أقل فيعطى فرصة أكبر لنقل  عدد الحضور 4
 العدد أكبر المعرفة
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لة سانية عن مصداقية المعلومة المتحصالمكتبة الإن ، حيث يشكك المشككون فيالمصداقية ونأتي لإشكالية
من الكتاب الإنساني، والإجابة باختصار أن مصداقية الكتاب الإنساني ومصداقية الكتاب الورقي سواءً بسواء، 

على الكتاب  . فالذي يَصدقُ ها في كتاب ورقي، أكنتم مصدقيه ؟فماذا لو سجل الكتاب الإنساني خبراته ونشر 
الكتاب الإنساني، والذي يدحض الكتاب الإنساني يمكنه أيضا أن يدحض الكتاب  الورقي يَصدقُ بلا شك علي

ن كانت العبارة تحمل معلومة  الورقي سواء بسواء، فلا تصديق لعبارة مكتوبة عن عبارة منطوقة إلا بالأدلة. وا 
صداقية م تنبعث من المصدر، أي لا تحمل دليلا، وتأتي مصداقية المعلومة في هذه الحالة من التثبت من

المصدر سواء كان الكاتب أو القائل،  انت مكتوبة أو منطوقة هي مسؤوليةالمصدر، فإن المعلومة سواء ك
 والثقة في المعلومة تأتينا من الثقة في المصدر.

فهل ينصب اهتمام مكتبة الإنسان على الأفراد حاملي  )التجربة أم العلم(ونأتي لإشكالية أخرى وهي 
لم والتعلم أم حامليها نتيجة التجارب التي طبقت عليهم، وكمثال هل ينصب استقاءنا للمعرفة المعرفة نتيجة الع

عن طرق إنقاص الوزن والتخسيس من طبيب تغذية أم من بدين سابق نجح في إنقاص وزنه، وهل تأخذ 
يقف على ما  مالمكتبة الإنسانية بمقولة المثل الشعبي )اسأل مجرب ولا تسأل طبيب(، والحقيقة أن الباحث ل

يناقش هذه المجادلة، رغم جده في البحث وراءها، لكن من كم القراءات المتعددة يرى الباحث أن المكتبة 
الإنسانية تعتمد على المتطوعين، وتقييم خبرات المتقدمين، ولا تتيح الفرصة لاعتمادهم ككتب إنسانية سوى 

يب ارب القيمة والخبرات الثمينة يملكها المجرب أو الطبلحاملي الخبرات القيمة الثمينة، فسواء كانت هذه التج
المتطوعين، فمرحب بهما، إذ أن كلاهما يحمل وجها للمعرفة ويتكاملان معا لتتضح الصورة النهائية، فضلا 
عن أن الرؤية الصحيحة للكتب الإنسانية أنها أساسا ككتب وكأوعية معلومات تحمل أفكاراً، وما الذي يمنع 

ع طبيب من وضع خبراته بين دفتي كتاب، وما الذي يمنع بدين سابق أو طبيب تغذية من مجرب أو يمن
تأليف كتاب يتناول محاولات انقاص الوزن، فالعبرة هنا بقيمة المعلومات المذكورة في الكتاب وأسلوب عرضها، 

 وبإقبال القراء علي الكتاب.
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 : التوصيات

وتعليم المكتبات، مسؤولية قيادة مكتبة الإنسان في مجتمعنا، فهم الأقدر على  تولي القائمين على إدارة .1
التعامل المنهجي مع المعلومة ومصدرها )الكتاب الإنساني( ومع عمليات جمع وتنظيم وحفظ 

 واسترجاع وتدوير المعلومة.
مل والع ة،مكافحة القوالب النمطيالخروج بموضوعات مكتبة الإنسان من نطاق مقاومة التحيزات و  .2

 على تطبيقها في مختلف المعارف الإنسانية وفقا لأنواع وسياسات المكتبات.
 إضافة خدمة مكتبة الإنسان كخدمة اساسية بالمكتبات العامة والتوسع في تطبيقها. .3
 الاهتمام بنشر فكرة مكتبة الإنسان في العالم العربي عبر : .4

a. الإنسانية حول المكتبة دراساتهم الاكاديميةتشجيع الباحثين على القيام ب 
b. الإنسانية. مة بذاتها لدراسات تجارب المكتبةعقد ندوات ومؤتمرات قائ 
c. .دعم مبادرة مكتبة الإنسان العربية، ونشرها كنموذج والاهتمام بتجاربها 

خدمة مكتبة الإنسان من خلال مقررات الأقسام الأكاديمية لتخصص المكتبات والمعلومات،  تدريس .5
 ات المكتبات أو كمقرر مستقل.عبر مقررات خدم

النشء،  ىتوجيه أنظار إدارات مكتبات المدارس والمكتبات الجامعية نحو قيمة وآثر مكتبة الإنسان لد .6
 وتشجيعهم على تطبيقها.
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